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W celu powrotu do spisu tresci kliknij na przycisk

Logowanie

Strona startowa portal samoobstugi
Zmiana danych profilowych

Zmiana jezyka

Zmiana hasta

Numer powigzany

Potgczenia przychodzace
Selektywne kierowanie potgczen
Logi potgczen

10 Poczta gtosowa

a) Tryb poczty gtosowej

b) Menu gtosowe

c) Zewnetrzny e-mail

d) Powitanie

e) Opcje wyswietlania skrzynki pocztowej

LCoONOUEWNRE

f) Opcje wyswietlania wiadomosci
g) Preferencje folderu

11. Faksy

12. Automatyczna sekretarka

13. Blokowanie potaczen

14. Muzyka podczas zawieszania potgczen




Panel Konta - Logowanie

- : S o W pasku przegladarki wpisz adres
| () https://konto.voice.nask.pl/index.html https://konto.voice.nask.pl

Account Login

Wpisz Login ( nr telefonu np.
4822XXXXXXX) i Hasto do Panelu
Konta




Konto portal samoobstugi

\| 3 pulpt (| & mg; profi [ 228 1P Centrex
=% P
| ea = ul &) Pomoc
&a P
ID Konta: 484238096%7 ot
Online
Ostatnie polacz ral Infornage o czlonkostwie w grupach przechwytywania -
Data/Czas 0d Do Czas trvania Koszt, PLN Odtwe.. Nazwa grupy
20150309\ 4353300887 48223809880 0:18 0.03 Brak danyeh do wyswietienia
09:23:38
20150309
09:23:03 43223809837 3809882
20150308
191911 48608440643 4322309887
20150308 i v
19:19:11 L 5 /
2?;53‘32;5 3809887 48223809880
2?;5;2;.1,8 3809887 48223809882 0:03 0.01 S . 1’ 7
|4 4 | Stona 14| b b | @ 1-626 p p a
Infornacje kontalkdowe -
Kontakt .
Zaktadki
Emai =
< [ T ’

pulpitu gtéwnego\
(" Saldo: 0.01 PLN )
Pulpit

,lJ;, Maj profil || 5228 IP Centrex |

S &8 ‘
S 0 Pulpit

-




Portal Konta — M6j Profil

(1) Z menu gtéwnego wybierz zaktadke
»M0&j profil”

Konto Portal samoobstugi
Saldo: 0.00 PLN

‘ Pulpit I <‘)\ Moj profi V ol g‘g} P Cenfrex

SRA
;&%ﬁg Ogolne

: <] Informacie osobiste Infornecje kontaktowe
Nazva frmy Kontakt
0 Pani/Pan./... Tekfon
g Faks
Drugie imi ' Dodatkowy tekfon
Nazwisko Dodatkowy kontakt
(2) Wybierz Ead

Zaktadke ,,0gdlne” |  informacie adresowe
Powiat
:ojizx (3) Wprowadz dane
Misto kontaktowe
Paristwo

[=] zapis2

(4) Naciénij przycisk  [==| Zapisz




) Portal Konta — Zmiana jezyka

(1) Z menu gtéwnego wybierz zaktadke
,MO&j profil”

Konto Portal samoobstugi
Saldo: 0.00 PLN

I‘r Pulpit } ~, Moj profi = 'iif\‘g,?]PCentrex

% Ustawienia
‘ i<‘-
: ' Srda Europe/Prague - N\
£33 0géine Jezykiz:;Z il 7 (3) Wybierz preferowany
: jezyk panelu Klienta )

Hasto SP

(4) Podglad hasta SIP

(2) Wybierz Zaktadke [ zepisz
uUStaWienia"

(5) Naciénij przycisk || Zapis=




) Portal Konta — Zmiana hasta

(1) Z menu gtownego wybierz zaktadke
,MO&j profil”

Konto Portal
Saldo: 0.00 PLN

|| B8] pulpit | & msjprofi | £33 P Centrex
| 4 o

fQ Zmien hasto
e

83

522 0géine ! Stare hasto:

" Ustavienia Nowe hasto:
Potwierdz hasto:

(3) Wpisz stare oraz
nowe hasto
(2) Wybierz Zaktadke
»Zmien hasto”

B Zapisz

(4) Naciénij przycisk [ Zapis=




) Portal Konta — numer powigzany

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809887

' Pulpit 1 r.u,\ Mdj profil 22,3 1P Centrex

Ogodlne

{4 )
= Numer powiazany
Preferoweny jezyk IVR

Not defined

(3) Wpisz numer powigzany, oraz
ustaw preferowany jezyk IVR

czna sekretarka
ie potaczen

(2) Wybierz Zaktadke
,0g0Ine”

(4) Naciénij przycisk || Zapisz




@) Portal Konta — potaczenia przychodzgace

1) Z menu gtdwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

_\/

H Pulpit ‘[ &, M profil | 553 P centrex V7
S 7%\
AL Potaczenia przychodzace
\S
}
— & Domyséhy tryb odbioru ’Dzmm Przekieruje, Poczta g{osovl"
32¢0golne
—TPolacienia prychodiace—> | Rozroznienie dzwonka w pofaczenach | Nie v
ektywne kierowanie potaczen Ve
Informage o dzwongcym
Potgzenia oczekujace
(3) Personalizacja potgczen ]
uzykapodczas zawieszenia potaczer prZyChOdzacy

(2) Wybierz Zaktadke
,Potgczenia przychodzace”

(4) Naciénij przycisk | =] Zapisz




78 Portal Konta — selektywne kierowanie pot.

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

 Par— = =
“ EE] pulpit H & Mgj prof H 523 TP Centrex i

% Selektywne kierowanie potgczen

ol . Selekgja potaczen wylaczona. W celu wiaczenia skontaktuj sie ze swoim dostawcg ustug lub administratorem.

5230gblne
\5‘@ Potaczenia przychodzace

(3) Ustuga selekcji potaczen jest niedostepna ]

rka podkzas zawieszenia potaczer

(2) Wybierz Zaktadke ,Selektywne
kierowanie potgczen”




) Portal Konta — logi potgczen

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

1 B3] puipit | @ mdj profil | £33 1 Centrex -
| I |
@ Logi potaczenia

&3] Logi potaczenia jest wylgczona, W cdu wiaczenia prosze skontaktowad sie ze swam dostawcg ustugi lub administratorem.
;g,; Ogoblne

j;—'j"Q Potaczenia przychodzace

‘% Selektywne kierowanie potaczen

<g.Loai polaczen —

(3) Ustuga logdéw potaczen jest niedostepna ]

(2) Wybierz Zaktadke
,Logi potgczen”




Portal Konta — poczta gtosowa - tryb

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

]~

|| B8 puipit | & M6 profi |z wcentrex L7 |

“" Poczta gosova:  ®
328 0golne
4P otaczenia przychodzace
‘% Selektywne kierowanie potaczen
<l Logi potaczen Tylko faksy:
<z ﬁ: Poczta glosova —
CA Tryb
Menu glosove
& Zewnetrzny E -mail
Powvdtanie
= Opcje wysSwietlania skrzynki poczio|
“\z Opcje wysSwietlania wiadom o$ci

Automaty czna
sekretarka:

(3) Wybor trybu dziatania poczty
gtosowej

| X Prekrencje Dideru

&9 Faksy

© Authmatyczna sekretarka

£ Blokpvanie potaczen

a podczas zawieszenia potaczer,

| B Zapisz

mu

(2) Wybierz Zaktadke

,Poczta gtosowa” na 4 (4) Naciénij przycisk || Zapisz
A nastepnie ,Tryb”




0

Portal Konta — menu gtosowe poczty

zaktadke ,,IP Centrex”

(1) Z menu gtéwnego wybierz

ﬁ

_ ‘ Pulpit ;} f,u.\ Mgj profil
| D
| -’ Menu gtosowe
: ¥ | Hasto
425 0golne
gﬁ P otaczenia przychodzace Zawsze pytd o hasto
‘gg Selektywne kierowanie potaczen Rodzaj zapowiedzi
Q@J Logi potaczen
4 1£A Poczta gtosova
(D Tryb
<T=[Menu glosowe —>  Zapowiedz date i godzine
etrzny E -mail Autoodtwarzanie

je potaczen
pdczas zawieszenia potaczer

Zapisz

(2) Wybierz Zaktadke
»Menu gtosowe

w Ewg TP Centrex

777

@ Standard
' Rozszerzone
' Szybkie

(4) Naciénij przycisk || £apisz




0

Portal Konta — zewnetrzny e-mail

1) Z menu gtdwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

7

‘\Vﬂpulpit jj“’,\ Mdj DfT)ﬁl ‘\ %.,3 IP Centrex
)
e Zewnetrzny E-mail

1 Emai

i2£ Ogodine _ : :
9P otaczenia przychodzace Akga Brak >
% Selektywne kierowanie potaczen Format dZwickowy wiadomosci MP3 v
& Logi potaczef gtosowej

4 ég Poczta glosova
fRTryb
Menu glosove
—Z Zewnetzny Emall____—>

swietlania skrzynki poczto

lokowarlie potaczen
£° Muzyka podczas zawieszenia potaczer

| Zapisz

(2) Wybierz Zaktadke
»,Zewnetrzny e-mail”

(3) Wpisz adres e-mail na ktéra ma
zostac wystana wiadomos¢ gtosowa,
oraz wybierz format pliku

(4) Naciénij przycisk || £apisz




Portal Konta — powitanie

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

b Edytuj linie telefoniczna: 48223809887 /
|7l

I Pulpit ‘ »,“),\ Mdj profil w\ 2,3,3 1P Centrex

Powitanie

1« | Prosze wybra¢ typ powitania.

522 0gblne

\§§ Potaczenia przychodzace

&, Selektywne kierovanie potaczen * Dhuzsza nieobecnoéc Prosze zaladovac swoja zapowied? || Dy Przegiadaj.... |

Q@ Logi potaczen
4 ﬁlPoczta glosowa . -
M Tryb ) Osobiste Prosze zatadowac swoig zapowiedz \,D, P rzegladaj... \
Menu glosove
8Zem¢trzny E -mail

. Prosze WacC SWoia Z wi 7 Da Przegladaj...
i) ) Nazwa osze zatadowac swoja zapovied? || Bg Przegiadai... |

$wietlania skrzynki poczto . . .
(35 Opcje j}$wvietiania wiadom oSci ® Stondard (3) ZafadUJ pllk nagranymi

“iPreern zapowiedziami dla poszczegdlnych
trybow powitan

| Dzwoniacy uslyszy:
@ Muzykalpodczas\zavieszenia potaczer | Osoba do ktdrej prébujesz sie dodzwonic jest niedostepna. Prosze zostawic wiadomosc. +Beep

‘ E Zapisz

(2) Wybierz Zaktadke

Powitanie” (4) Naciénij przycisk | = Zapisz




“ Portal Konta —

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809887

pocztowe]

opcje wyswietlania skrzynki

]~

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

|| B2 puipit | & Mdj profi

Opcje wyswietlania skrzynki pocztowej

&

422 0gbine
\5& Potaczenia przychodzace
'g; Selektywne kierowanie potaczen
Q;g. Logi potaczen
a ug Poczta glosowa
A Tryb
Menu glosove
fg‘ Zevnetrzny E -mail

Tlos¢ wiadomosci na stronie

Wiz selektor stron

Maksymaha liczba stron do prezentadi
Dtugosc pola Od/Do (0 cate pole)
Dtugosc pola Temat/Numer (0 cate pole)

& F aksy
© Automatyczna
&% Blokovanie pot

15

10

(3) Personalizuj opcje

wyswietlanych wiadomosci w

skrzynce pocztowej

%{5 Muzyka podczas zawiesXenia potaczer

(2) Wybierz Zaktadke
,Opcja wyswietlania skrzynki
pocztowej”

| Zapisz

(4) Naciénij przycisk || £apisz




74Y>rtal Konta — opcje wyséwietlania wiadomosci

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zakfadke ,,IP Centrex”

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809887 —l A
R T T ‘
i[ Pulpit | & Méj profil “ 328 TP Centrex i
/fg Wyswietlanie i tworzenie wiadomosci
«| L
.\ . Zawijaj tekst po %
522 Ogodlne ( >
\5‘% P olaczenia przychodzace Szerokosc okna edydi 76
‘% Selektywne kierovanie potaczen Wysokosc okna edydi 20
& Logi potaczen — ’ , —
Format adresu dodany z ksiazki adresowej | Brak prefiksu/Tylko adres ¥"J

4 ﬁl Poczta gtosowa
(D Tryb Domyshie pokaz jako HTML !

Mo dosam Dotacz mnie w CC kiedy odpowiadam wszystkim v
& Zewnetrzny E -mail )
E=P owitanie Wyswietd nadawce

@Opcje Svietlania skrzynki poczto, WWyéwietlaj zataczone obrazki ]

45 Opcje wySwietlania wiadomosci

(3) Personalizuj opcje
wyswietlanych wiadomosci e-mail
na stronie

@spme i TE tacz wy Swietlanie wersji do druku F

Wiz powsdomienie o dostarczeniu wiadomosci [

Dotacz podpis przed wiadomosda na ktdra

<% Blokovdnie pptaczen odpowiadasz lub przekazujesz

o Muzyk i ia pot .
N, iy Didcigle zaicsona poicend Na poczatku zataczony ch wadomosci tekstowy ch >
umiesc¢
Sortij po dacie odbioru [
Zapisz

(2) Wybierz Zaktadke o _ T [
,Opcja wyswietlania wiadomosci” (4) Naciénij przycisk | Zapis=




0

o - Edytuj linie telefoniczna: 48223809887

Portal Konta — preferencje folderu

ﬁ

1) Z menu gtdwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

]“ a Pulpit

H ,,‘)'\ Mgj profil

/= Preferencje folderu

&/
522 0golne
\5\} Potaczenia przychodzace
‘ﬁ; Selektywne kierowanie potaczen
@ Logi potaczef
4 g Poczta glosowa
(D Tryb
Menu glosove
fg,Zevnetrmy E-mail
Povitanie
[ﬁOpcje vyswietlania skrzynki poczto
:ﬁOpcje vyswietlania wiadom o$ci
( " js Preferencje folderu ) ‘
&GIK aksy
Aytomatyczna sekretarka
Blkkowanie potaczen
1 Mukyka podczas zawieszenia potaczer

(2) Wybierz Zaktadke
,Preferencje folderu”

Opcje specjalne folderu

Folder kosza
Folder szkicow

Folder wystane

Lista opcjifolderu

Wizcz powadomienie o nieprzeczytanych
wiadomoscach

| 532 P Centrex

NBOX{T rash
INBOX/Drafts
INBOX/Sent

Tylko NBOX

Typ powiadomienia o nieprzeczytany ch Tylko nieprzeczytane
wiadomoscach
Wiacz skumulowane powiadormienie 0 F (3) Personalizuj preferencje folderu
nieprzeczytany ch wiadomosciach poczty gtosowej
Pamietaj wyszukinanie Wytaczone v
E Zapisz
(4) Nacisnij przycisk | J Zapisz




Portal Konta — faksy

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809887 ;/

|1 Pulpit {V\ Méj profil T|[ €52 0 Centrex Ai
@ Format dokumentu
= }.‘ Format dokumentu Wielostronnicowy plik PDF A
228 0golne : il

\5}&; Potaczenia przychodzace
‘gg Selektywne kierowanie potaczen
i Logi potaczen
4 ¥ Poczta gosowa
R Tryb

Menu giosove (3) Wybierz z listy format
Zevnetrzny E-mail

o dokumentow faksowych
@Opcje wy$wietlania skrzynki poczto
fH% Opcje wysSwvietlania wiadom oSci
[ /5 Prekrencje blderu
7 Faksy —

© sfkomatyczna sekretarka

§J> lokovanie potaczen

MuzXka podczas zawieszenia potaczer

| E Zapisz

(2) Wybierz Zaktadke . | —
Faks” (4) Naciénij przycisk | = Zapisz




0O Automatyczna sekretarka (1/5)

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

i Edytuj linie telefoniczna: 4822380988 ; /

H &3] pulpit || & Mdj profil | 822 TP Centrex | I

/@‘ : ,}\ Automatyczna sekretarka
[<< | E dytuj Nazwa
A utins E= ROOT
iy Potaczenia przychodzace
‘g,; Selektywne kierowanie potaczen
i Logi potaczen v . -
4 & Poczta gosova (3) Nacisnij przycisk ‘:. ;
FTryb
[ElMenu glosove
gé,Zevnetrzny E -mail
[ P ovitanie
@Opcje wyswietlania skrzynki poczto
(45 Opcje wy$wietlania wiadom osci
_=Prekrencie bideru

Faksy
& Automatyczna sckretarka >
<% Blokovgie potaczen

czas zawieszenia po{qczef

@Muzyk

€

&) Dodaj /4 4  Stona 1iz1| » P

(2) Wybierz Zaktadke
»2Automatyczna sekretarka”




0

Automatyczna sekretarka (2/5)

,"ﬁ Edytuj linie tdefmiang: 48223809887
" Pulpit \‘. r,u,\ Mdj profil 528 TP Centrex

3

523 0gélne
\5& Potaczenia przychodzace
‘ﬁ; Selektywne kierowanie potaczen
@i Logi potaczef
B l‘ﬁ‘, Poczta glosowa
R Tryb
Menu glosove
gZe\metrzny E -mail
P ovitanie
@‘3 Opcje wy$wvietlania skrzynki poczto
@Opcje vyswietlania wiadom oSci
[ 45 Pregrencie Dideru
&9 F aksy
‘q@bmatyczm sckretarka >
&% Blokovanie potaczen
@ Muzyka podczas zawieszenia potaczer

Automatyczna sekretarka: ROOT

(1) Wybierz zaktadke ,,0gdlne” ]

1 wiedzi || “ B}edywejs{ciowe ‘
Nazwa
Aktywne
@ Zawsze
Tl nasenpc; case (2) Wpisz nazwe definiowanej
automatycznej sekretarki
Zapi ot
E pisz oW0 P

= |

(3) Naciénij przycisk || £apisz




0 Automatyczna sekretarka (3/5)

,,,f}} Edytuj linie telefoniczna: 48223809887
‘I‘ Pulpit “ /,“),\ Mdj profil ‘ E,f;} IP Centrex

ES Automatyczna sekretarka: ROOT (1) Wybierz zaktadke ,,Ogdlne” ]

I« \ Ogdlne i Zapowiedzi edy wejsdowe

%}Ogélne :
\ac‘Q Potaczenia przychodzace Pariide
& Selektywne kierovanie potaczen ~ Wiasne Prosze zatadowac swoja zapowied? | Jg Przegladai... |
< Logi potaczen o Brak |
4 £ Poczta glosova
fDTryb
Menu glosove Menu
<& .
?:ﬂzt::y Eam 0 Wiasne Prosze zatadowaC swojg zapowied? | g Przegl
[12 Opcje wyévietiania skrzynki poczto @ Brak

Opcje wy$wvietlania wiadom oSci
[ J5Prekrencje bideru
&9 Faksy
(? Automatyczna sekretarka
9> Blokowanie potaczen
Q,-E Muzyka podczas zawieszenia potaczer

(2) Zataduj nagrane pliki dZzwiekowe
zapowiedzi automatycznej
sekretarki

[=] zapisz | D Pownt

(3) Naciénij przycisk || £apisz




Automatyczna sekretarka (4/5)

,@ Edytuj linie telefoniczna: 48223809887
1 Pulpit \\ l,‘)) Mgj profil ‘; Z,f;} 1P Centrex

& Automatyczna sekretarka: ROOT (1) Wybierz zaktadke ,Ogdlne” ]

«| Ogilne || Zapowiedz || Akcie
$220gdlne
Y Potaczenia przychodzace
‘gg Selektywne kierovanie potaczen
{@ Logi potaczen

4 gpoczta gtosowa

Zdarzenie ~ Akcja Miejsce docelowy

Brak danych do wyswietiena

D Tryb

[E]Menu glosove

g‘Zewletrzny E-mail

CP)WJ.itarie’ g (2) Wyswietlanie informacji
B AR e automatycznej sekretarki

(4= Opcje vySvietlania viadom odci

Faksy
@ Automatyczna sekretarka

&% Blokovanie potaczen
%‘-ﬂ Muzyka podczas zawieszenia potaczer

Zapis P oot

(3) Naciénij przycisk  [==| Zapisz




0O Automatyczna sekretarka (5/5)

= Edytujlinie telefoniczna: 48223809887
| (28] Puipit ‘ & Mg profil | 528 TP Centrex

& Automatyczna sekretarka: ROOT

—-— :‘J (1) Wybierz zaktadke ,,0gd6lne” ]
) Ogdlne \| Zapowiedzi H Akdie H Bledy wejsciowe ‘

Po timeout-

£220g6ine

\5‘§ Potaczenia przychodzace

% Selektywne kierovanie potaczen ) Wiasne b | Prosze zatadowac swojg zapowied? U’o Przegladaj... )

¢ Logi potaczen & Brak

4 ﬁpoczta glosowa

(D Tryb Powtdrz menu 3
[E]Menu glosove ’
g.Zemetrzny E-mail
P owitanie
(12 Opcie wysvietiania skrzynki poczto ) Wiasne » | Prosze zatadowac swojg zapowied?
(45 Opcje wySvietlania viadom oci # Brak
[ /5 Prekrencie bideru

Faksy

Q Automatyczna sekretarka

Q> Blokovanie potaczen

@ Muzyka podczas zavieszenia potaczer

<>

Wybér niedostepny

(2) Zataduj nagrane pliki dZzwiekowe
zapowiedzi odtwarzanych po
przekroczeniu czasu

Zapisz P owrdt

(3) Naciénij przycisk  [==| Zapisz




@)  Portal Konta — blokowanie potgczen

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809886 ;/

1‘ 8 pulpit :‘ & Méj profil [‘ 528 TP Centrex ~ ‘

[
Blokada potaczen

',« Blokada potaczen jest wytaczona. W celu wigczenia prosze skontaktowac sie ze swoim dostaw ca ustugi lub administratorem.

425 0gbine
\5‘& Potaczenia przychodzgce
‘g;, Selektywne kierovanie potaczen
Q@ Logi potaczen
4 ,ﬁ, Poczta glosowa
R Tryb
Menu glosove
g‘Zemetrzny E-mail
P ovdtanie
@Opcje wyswietlania skrzynki poczto
(.45 Opcje wyévietlania viadom oéci
ﬁ Prekrencie bideru
Faksy
(? Automatyczna sekretarka
Blokowanie potaczen >

zas zawieszenia potaczer

(3) Ustuga blokowania potgczen jest
niedostepna

(2) Wybierz Zaktadke
,Blokowanie potgczen”




%) Portal Konta — muzyka przy zawieszaniu pot.

i Edytuj linie telefoniczna: 48223809887

(1) Z menu gtéwnego wybierz
zaktadke ,,IP Centrex”

liAPulpit H ru,\ Mdj profil

&JTE Muzyka podczas zawieszenia
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