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Internet zrewolucjonizowat ludzkg komunikacje i szybko stat
sie najwazniejszym medium XXI wieku. W przeciwienstwie
do innych milowych zdobyczy techniki, internet potrzebowat
zaledwie kilkunastu lat, by sta¢ sie jednym z kluczowych
fundamentéw wspotczesnej cywilizacji. Za jego
posrednictwem pozyskujemy informacje, uczestniczymy
w kulturze i rozrywce, wyrazamy i kreujemy swojg tozsamosg,
nawigzujemy relacje, zatatwiamy sprawy zycia codziennego
i pracujemy. Wspotczesne spoteczenstwo to spoteczenstwo
sieci, spoteczenstwo informacyjne, cyberspoteczenstwo.

Sie¢ zmienia nie tylko sposéb komunikowania, dostep
do informacji. Internet dokonuje na naszych oczach gtebokich
zmian w Swiadomosci spotecznej, w relacjach, gospodarce.
Wiele z tych zmian pozwala na twércze rozwinigcie nowych
idei, realizacje wizjonerskich projektow. Pozytywna rola
internetu jest trudna do przecenienia.

Oczywiscie internet to takze wiele zagrozen. Najbardziej
narazone sg na nie dzieci i mtodziez. To wtasnie ta
grupa, czesto w sposoéb niekontrolowany, bezrefleksyjny
i przypadkowy korzysta z jego zasobodw i narzedzi. Pokolenie
,dzieci sieci”, czy ,cyfrowych tubylcéw” za posrednictwem
internetu czerpie zasoby niebezpieczne z punktu widzenia
rozwoju psychicznego i emocjonalnego. tatwy dostep
do pornografii, tresci zawierajgcych przemoc, okazja
do nawigzywania niebezpiecznych relacji, brak Swiadomosci
tamania prawa czy ryzyko uzaleznienia — to tylko niektére
z ogromu zagrozen, jakie niesie za sobg powszechne
usieciowienie.

Taka diagnoza dzisiejszej rzeczywistosci sprawita,
iz od 2014 roku NASK prowadzi ogdélnopolskie badania
dotyczace praktyk, postaw i opinii wobec internetu wsréd
nastolatkow. Poprzednie badania przeprowadziliSmy w roku
2016, a ostatnia edycja, z ktorej raport mamy przyjemnosc¢
zaprezentowac, miata miejsce w 20182019 roku. Zachgcam
do whnikliwej lektury wszystkich, ktorych interesuje to, jak
w przysztosci bedzie wygladat cyfrowy tad - kiedy to wtasnie
dzisiejsi uczniowie bedg decydowacé o jego ksztatcie.

-
.

Marcin Bochenek

Dyrektor Pionu Rozwoju
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1.2 Najwazniejsze wniosKi

z badania

Nastolatki korzystajg z sieci samodzielnie juz od
siddmego roku zycia. Im mtodsze pokolenie, tym
ten kontakt nastepuje wczesnie;.

Prawie wszyscy respondenci zadeklarowali
codzienne, kilkugodzinne korzystanie z sieci. Wynosi
ono okoto 4 godzin i 12 minut (w poprzedniej edycji
badania srednia wynosita okoto 3 godzin i 40 minut).
Wptyw na to ma przede wszystkim coraz czestsze
korzystanie ze smartfonow.

Internet dla nastolatkdw to gtownie przestrzen
rozrywki, dostep do kultury (muzyki, filméw itp.)
oraz osrodek zycia spotecznego. Jest réwniez
zrodtem wielu korzysci — od poszerzenia wiedzy
w okreslonej dziedzinie, po mozliwos¢ kreowania
swojego wizerunku, czy poszukiwania tozsamosci.

Typy aktywnosci nastolatkéw w sieci da sie podzieli¢
na dwa gtéwne segmenty: rekreacyjno-afiliacyjny
i utylitarno-kreacyjny, ktére odpowiadajg pasywnemu
i aktywnemu korzystaniu z internetu.

Wsrod cyfrowych obaw uczniéw dominuje lek przed
zwiekszeniem liczby przestepstw (ataki hakerskie,
wtamania, kradzieze), cenzura i ograniczenie dostepu
do zasobdw internetu oraz naktadanie dodatkowych
optat za ustugi online.

Wiekszos¢ badanych wskazata, ze w ich szkotach
istniejg ograniczenia korzystania ze smartfonéw,
uczniowie deklarujg, ze najczesciej korzystajg z nich
wytgcznie podczas przerw.

Mimo ze nauczyciele wykorzystujg internet podczas
zaje¢, blisko 40% uczniéw wyrazito opinieg, ze edukacja
szkolna nie przygotowuje do funkcjonowania
w Swiecie opartym na nowoczesnych technologiach.

Ochrona prywatnosci jest przez badanych czesto
rozumiana jako zachowanie niezaleznos$ci wobec
innych uzytkownikéw tego samego urzadzenia
(np. rodzicow czy rodzerstwa), a nie wobec
innych uzytkownikéw internetu. Najpopularniejsza
formg ochrony prywatnosci jest czyszczenie
historii wyszukiwarki (54,2%) i jest to praktyka
bardziej typowa dla mtodszych uczniéw. Jedynie
11,1% badanych regularnie zmienia swoje hasto
dostepowe do kont e-mailowych oraz portali
spotecznosciowych.

Az 77% uczniow uwaza, ze administratorzy
portali i aplikacji internetowych nie powinni
udostepnia¢ danych uzytkownikéw innym firmom
badz instytucjom. Prawie 60% uczniéw chciatoby

mie¢ mozliwos¢ usuniecia z internetu wszystkich
prywatnych informacji na wiasny temat.

Uczniowie zdajg sobie sprawe z zagrozen, ktére
moga ich spotka¢ w internecie. Bezposrednie
doswiadczenie przemocy internetowej nie dotyczyto
jedynie potowy badanych (51,2% ,nie spotkatem/
am sie”). Najczesciej nastolatkowie padali ofiarami
wyzywania, oSmieszania i ponizania.

Blisko co trzeci poszkodowany w sieci uczen nie
podejmuje zadnego dziatania, nawet rozmowy
z bliskimi czy innymi osobami, ktére mogtyby
udzieli¢ w tej sytuacji wsparcia.

Okoto 66,5% ucznidow nie spotkato sie osobiscie
z zadnym z typdéw przestepczosci komputerowe;j.
Osoby, ktére zostaty poszkodowane, najczesciej
doswiadczaty wtamania na konto e-mail lub naportalu
spotecznosciowym (blisko 18% respondentdw) oraz
oszustwa przy transakcjach online (blisko 9%).

Wiedza na temat legalnosci poszczegdlnych dziatan
w internecie jest zréznicowana. Wiele praktyk
respondenci btednie kwalifikowali jako zgodne
i niezgodne z prawem. Miodzi oczekiwaliby przede
wszystkim liberalizacji prawa autorskiego.

W wiekszosci domoéw nie wprowadza sie zasad
ograniczajgcych czas korzystania z internetu,
czy regut dotyczacych selekcji tresci, do ktérych
nastolatki mogg mie¢ dostep (zwtaszcza wsrod
uczniow szkoét ponadgimnazjalnych).

Ponad potowa, bo 56% respondentéw, przyznata,
ze powinnamniej korzystac z telefonu komdrkowego,
a42%, ze ten czas jest na ogot dtuzszy, niz planowali.

Wypowiedzi blisko jednej trzeciej badanych wskazujg
na ryzyko silnego uzaleznienia od smartfonéw, co
w zestawieniu z rosngcym czasem korzystania
z internetu, moze prognozowac pogtebianie sie
problemu.



1.3 Nota metodologiczna

W badaniu wzieto udziat 1173 uczniéw z 55 szkét
z catej Polski, w tym uczniowie:

A]

szkot podstawowych (n=531)

gimnazjoéw (n=25)

liceéw (n=456)

technikow (n=161)

W analizach przyjeto podziat uczniéw na dwie grupy:
(1) uczniowie siédmych klas szkoét podstawowych
i drugich klas w szkotach gimnazjalnych (potgczenie
przez wzglad na niedawng reforme edukacji),
(2) uczniowie szkdét ponadgimnazjalnych, czyli
uczniowie drugich klas licedw i technikdw. Tegorocznej
edycji towarzyszy podobne badanie rozszerzone o dwie
dodatkowe grupy zwigzane z edukacja: rodzicéw oraz
nauczycieli.

W opracowaniu tabel wynikowych ze zbioru
dotyczacego ucznidw, zastosowano metode korekty
za pomoca wag dla zebranych w badaniu obserwacji,
przy zastosowaniu stratyfikacji ex post ze wzgledu
na pte¢ oraz wiek respondentéw. Do naliczenia wag
zostaty wykorzystane dane Bazy Demograficznej
GUS. Korelacje ze zmiennymi metryczkowymi
zastosowano do zmiennych, dla ktérych takie tabele
krzyzowe miaty uzasadnienie, ze wzgledu na logiczna
zaleznos¢ zmiennych oraz wystarczajgca liczebnos¢
poszczegdlnych komérek tabel krzyzowych.




2 Uzytkowanie internetu



2.1 Skala zjawiska

0 wspotczesnych nastolatkach mowi sig, ze sg online
non stop. Wyniki badania potwierdzajg, ze internet
na state wpisat sie w codziennos$¢ polskich
nastolatkow. Blisko 96% respondentéw zadeklarowato
korzystanie z sieci kazdego dnia. Sporadyczne
uzytkowanie internetu (,kilka razy w tygodniu” czy
,Kilka razy w miesigcu”) zadeklarowato niespetna
4% badanych. Online jest codziennie prawie kazdy
nastolatek w Polsce, niezaleznie od wieku, typu szkoty
i ptci.

Obserwowac¢ mozna dalsze obnizanie sie wieku
rozpoczecia uzytkowania internetu przez mtodziez
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(mediana: 7 lat), przy jednoczesnym wzroscie $redniej
liczby godzin spedzanych online. Od poprzednigj
edycji badania (tj. w ciggu 2 lat) ta wartos¢ wzrosta
az 0 32 minuty i wynosi dzi$ 4 godzin i 12 minut. Warto
zaznaczyé¢, ze nie zmienita sie mediana, ktora dalej
wynosi 3h, (patrz Tabela 3.). Prawdopodobnie coraz
wiecej uczniow korzysta z internetu przez telefon,
z czestotliwoscig znacznie wyzszg niz 3 godziny
(rosngce wartosci wsrod jednostek odstajgcych).
Tym samym mozna wnioskowac, ze sg to uczniowie,
wsrod ktérych zachodzi wysokie prawdopodobienstwo
uzaleznienia od technologii internetowych.

Wykres 1. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,lle czasu, w przyblizeniu korzystasz z internetu?” wsrod

wszystkich respondentéw; n=1007.

8 godzin dziennie i wiecej 12%
0d 6 do 8 godzin dziennie 9,7%
0d 4 do 6 godzin dziennie 22,9%
0Od 2 do 4 godzin dziennie 27,3%
0d 1 do 2 godzin dziennie 15,3%
0d 15 minut do 1 godziny dziennie 8,1%
Mniej niz 15 minut dziennie l,7%
Kilka razy w tygodniu 3,1%
Kilka razy w miesigcu ,6%

Kilka razy w roku Io 4%

I I I I I
10% 15% 20% 25% 30%

%
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Tabela 1. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,lle czasu, w przyblizeniu korzystasz z internetu?” wsrod
wszystkich respondentéw oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=1007.

Szkoty podstawowe Szkoty

Wszyscy i gimnazja ponadgimnazjalne RS Ciler
Kilka razy w roku 0,4% 0,5% 0,2% 0,2% 0,4%
Kilka razy w miesigcu 0,6% 0,7% 0,5% 0,4% 0,6%
Kilka razy w tygodniu 3,1% 3,9% 2,1% 2,5% 3,1%
Mniej niz 15 minut dziennie 0,7% 1,2% 0% 0,6% 0,7%
0d 15 minut do 1 godziny dziennie 8,1% 12,1% 2,8% 9,6% 8,1%
0d 1 do 2 godzin dzi ennie 15,3% 19,4% 9,8% 12,9% 15,3%
0d 2 do 4 godzin dziennie 27,3% 25,9% 29,1% 29,3% 27,3%
0d 4 do 6 godzin dziennie 22,9% 18,9% 28,1% 20,7% 22,9%
0d 6 do 8 godzin dziennie 9,7% 8,2% 11,6% 10,2% 9,6%
8 godzin dziennie i wiecej 12,0% 9,1% 15,8% 13,5% 12,0%
Ogétem 100% 100% 100% 100% 100%

Uczniowie zaczynajg samodzielne korzystanie z sieci jeszcze przed podjeciem nauki w szkole podstawowej (Sredni
wiek inicjacji to ok. 6 lati 10 miesiecy). Czas poswigcony na korzystanie z internetu wzrasta wraz z wiekiem: mtodziez
w szkotach srednich czesciej deklaruje wielogodzinne przebywanie w sieci niz uczniowie szkét podstawowych
czy gimnazjow, (patrz Tabela 1.). Dzisiejsi uczniowie szkét ponadgimnazjalnych uzytkowanie internetu zaczynajg
srednio w wieku 8 lat. Zaobserwowac mozna dalsze obnizanie sig wieku rozpoczecia uzytkowania internetu przez
mtodziez (mediana: 7 lat), przy jednoczesnym wzroscie sredniej liczby godzin spedzanych w internecie.

Tabela 2. Srednie wartosci przyblizonego wieku rozpoczecia korzystania z internetu dla wszystkich respondentéw
oraz w podziale na ptec¢ i typ szkoty; n=1006.

Srednia Mediana
Wszyscy Ok. 7 i 5 miesiecy 7
Szkoty podstawowe i gimnazja Ok. 6 lat 7
Szkoty ponadgimnazjalne Ok. 7 lat 8
Dziewczeta Ok. 7 lat 7
Chtopcy Ok. 7 lat 8

Porownujac te wartosci z poprzednimi badaniami ,Nastolatki 3.0” z 2016 roku, mozna dostrzec tendencje
wzrostowg, wartos¢ ta wzrosta o 32 minuty i wynosi dzi$ 4 godzin i 12 minut. Warto zaznaczy¢, ze nie zmienita
sie mediana, ktéra dalej wynosi 3h, (patrz Tabela 3.). Ze wzrostu wartosci $redniej, przy jednoczesnym braku
zmiany mediany, mozna wnioskowac, ze coraz wigcej uczniow korzysta z internetu przez telefon. Dzis sg to Srednio
3 godziny (wartosci rosng wsrod jednostek odstajacych).
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Tabela 3. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,lle czasu dziennie, w przyblizeniu, aktywnie korzystasz
Z internetu za pomoca swojego telefonu, smartfonu?” wsréd wszystkich respondentéw oraz z podziatem na pteé
i typ szkoty; n=930.

Wszyscy Szko.l yp odstgwowe S?koly . Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja ponadgimnazjalne
Srednia 4h12min 4h 4h36min 4h36min 3h54min
Mediana 3h 3h 4h 4h 3h

2.2 Rodzaje aktywnosci

Wykres 2. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie Do jakich aktywnosci najczesciej uzywasz internetu” wsréd
wszystkich respondentéw; n=1006.

Stuchania muzyki 65,4%

Ogldania filmow i seriali 62,1%

Kontaktéw ze znajomymi i/lub rodzing 61

. . . %
za pomocg komunikatorow, czatow

Korzystania z serwisow spotecznosciowych 59,4%
Odrabiania lekgji 50,6%

Grania w gry on-line 40,8%

Poszerzania wiedzy w ramach swoich
zainteresowan, hobby

37,1%

Korzystania ze sklepow internetowych,

- X 24,6%
serwiséw aukcyjnych

Przygotowania do sprawdziandw, klaséwek 21,2%
Przeglagdania wiadomosci, czytania artykutéw 18,9%

Korzystania z poczty e-mail 18,1%

Poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoty 15,5%
Tworzenia grafiki, muzyki, filmow, przetwarzania zdje¢ %

%

Przegladania i/lub udziatu w dyskusjach na forach

Prowadzenia wtasnego bloga, fanpage’a i 5%
lub strony internetowe;j '

Komunikacji z nauczycielami 3,4%

Zatatwiania spraw urzedowych I3 1%
i/lub ptacenia rachunkéw itp. !

Inne Iz,z%

Korzystania z kurséw e-learningowych I 1,6%

I I I I I I I I
0% 10%20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Jako najczestsze formy aktywnosci w sieci,
nastolatki wskazuja konsumowanie tresci
rozrywkowych i kulturalnych (muzyka, filmy i seriale,
gry video) oraz komunikacje, zwigzang z zyciem
spotecznym (kontakty ze znajomymi, uzywanie
mediéw spotecznosciowych). Potowa respondentéw
(50,6%) zadeklarowata, ze wykorzystuje zasoby
internetu do odrabiania lekcji, natomiast jedynie
co piaty uczen (21,2%) twierdzi, ze wykorzystuje

internet do przygotowywania sie do klaséowek lub
sprawdzianéw. Dziewczeta znacznie czesciej niz
chtopcy korzystajg z serwiséw spotecznosciowych
oraz kontaktujg sie ze znajomymi/rodzing za pomoca
komunikatoréow. Chtopcy natomiast zdecydowanie
chetniej od dziewczat grajg w gry online, co
w kontekscie poprzednich edycji badania nalezy uzna¢
za staty trend, (patrz Tabela 4.).

Tabela 4. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Do jakich aktywnosci najczesciej uzywasz internetu” wsrod
wszystkich respondentéw oraz w podziale na ptec i typ szkoty; n=1006.

Uzytkowanie internetu do:

Szkoty
podstawowe
i gimnazja

Szkoly

N . Dziewczeta
ponadgimnazjalne

Chtopcy

Komunikacji z nauczycielami

2,4%

4,7% 2,7% 4,0%

Odrabiania lekcji

49,0%

52,7% 55,4% 46,0%

Przygotowania do sprawdzianow, klaséwek

22,2%

20,0% 23,4% 191%

Poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoty

14,0%

17,6% 17,1% 14,1%

Poszerzania wiedzy w ramach swoich
zainteresowan, hobby

33,9%

41,3% 32,2% 41,7%

Korzystania z serwisow spotecznosciowych

54,6%

65,9% 67,9% 51,4%

Grania w gry on-line

48,1%

31,1% 16,7% 63,8%

Korzystania z poczty e-mail

18,7%

17,2% 16,5% 19,5%

Przegladania wiadomosci, czytania artykutéw

17,2%

21,2% 20,6% 17,3%

Przegladania i/lub udziatu w dyskusjach na forach

6,0%

7,3% 5,6% 7,4%

Kontaktéw ze znajomymi i/lub rodzing za pomoca
komunikatoréw, czatéw

57,1%

66,2% 72,0% 50,6%

Zatatwiania spraw urzedowych i/lub ptacenia
rachunkow itp.

3,3%

2,8% 1,6% 4,4%

Korzystania ze sklepow internetowych, serwiséw
aukcyjnych

23,2%

26,6% 29,5% 20,0%

Ogladania filméw i seriali

61,1%

63,4% 67,9% 56,6%

Stuchania muzyki

64,3%

66,8% 69,1% 61,8%

Prowadzenia wiasnego bloga, fanpage’a lub strony
internetowej

3,1%

3,9% 2,8% 41%

Korzystania z kurséw e-learningowych

1,6%

1,6% 1,4% 1,8%

Tworzenia grafiki, muzyki, flméw, przetwarzania
zdjeé

10,7%

51% 71% 9,5%

Inne

3,4%

0,7% 1,3% 3,0%

Ogotem

100%

12

100% 100% 100%



W oparciu o analize statystyczng mozna wyodrebni¢
dwa zasadnicze segmenty aktywnosci mtodych
uzytkownikow internetu:

A. Rekreacyjno-afiliacyjny, w ktérym czes¢
polskich nastolatkéw traktuje internet gtéwnie jako
zamiennik mediéw tradycyjnych (ogladanie filmoéw;
stuchanie muzyki — czesto w trakcie odrabiania
lekcji) oraz jako narzedzie przynaleznosci do grupy
réwiesniczej, towarzyskiej (korzystanie z serwisow
spotecznosciowych; kontakty ze znajomymi i/lub
rodzing za pomocg komunikatoréw, czatéw).

B. Utylitarno-kreacyjny, w ktérym wystepuja trzy
sub-segmenty:

+ poznawczy: mtodzi, dla ktérych internet to przede
wszystkim narzedzie wspomagajace proces edukac;ji
i pozyskiwania/wymiany informacji (poszerzanie
wiedzy potrzebnej do szkoty; przygotowanie
do sprawdzianéw/klasowek; przegladanie
wiadomosci, czytanie artykutéw; korzystanie
Z poczty e-mail),

2.3 Miejsca

Respondenci najczesciej korzystajg z internetu
w domu (95,4% wskazan). Az 60% uzywa sieci podczas
podrézy, komunikacji i transportu (np. w drodze
do szkoty). Niespetna potowa respondentow (41,2%)
zadeklarowata, ze korzysta z internetu w szkole.
Znacznie czesciej wskazywali tak starsi uczniowie
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* ludyczny: to w gtéwnej mierze mtodziez korzystajaca
z internetu dla gier komputerowych oraz realizacji
swojego hobby (granie w gry online; poszerzanie
wiedzy w ramach swoich zainteresowan, hobby),

tozsamosciowy: stosunkowo najmniejsza czes$é
mtodych uzytkownikéw, ktéra za pomoca internetu
kreuje swojg tozsamos¢ internetowa (przegladanie
i/lub udziat w dyskusjach na forach; prowadzenie
wtasnego bloga, fanpage’a lub strony internetowe;j;
tworzenie grafiki, muzyki, filméw, przetwarzanie
zdjec¢) oraz jg skutecznie wykorzystuje (korzystanie
z kurséw e-learningowych; zatatwianie spraw
urzedowych i/lub ptacenie rachunkoéw; korzystanie
ze sklepow internetowych, serwiséw aukcyjnych;
komunikacja z nauczycielami).

(ponad 20 pkt. procentowych réznicy miedzy szkotami
podstawowymi i ponadpodstawowymi). Z kolei
korzystanie z internetu w miejscach publicznych
z dostepem do sieci cieszy sie wiekszg popularnoscia
wsrod ucznidw miodszych, (patrz Tabela 5.).

Wykres 3. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Gdzie najczesciej korzystasz z internetu” wsréd wszystkich

respondentow; n=1008.

W domu 95,4%

W drodze, w podrézy 60,1%

W szkole 41,2%
U znajomych 21,7%
W miejscach publicznych, 20,5%

gdzie jest dostepna sie¢ WiFi

Trudno powiedzie¢ %

3%

Inne

0% 20%

40% 60% 80% 100%
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Tabela 5. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Gdzie najczesciej korzystasz z internetu” wsrod wszystkich
respondentow oraz w podziale na ptec i typ szkoty; n=1008.

Szkoly Szkoly

Miejsce p‘od.stawoyve ponadgimnazjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja
W domu 95,5% 95,3% 95,6% 95,2%
W szkole 32,9% 52,2% 41,4% 41,1%
W drodze,w podrézy 56,6% 64,7% 64,9% 55,6%
U znajomych 24,0% 18,8% 22,2% 21,3%
W miejscach publicznych, gdzie jest dostepna sie¢ Wi-Fi 25,4% 13,9% 21,3% 19,7%
Inne 2,3% 2,2% 1,3% 3.2%
Trudno powiedzieé¢ 6,2% 3,9% 52% 53%

2.4 Godziny

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw (82,1%) twierdzi, ze korzysta z internetu w godzinach popotudniowych
i wieczornych (od 16 do 22), najczesciej uzywajac go w domu. Odsetki deklaracji o korzystaniu z internetu
w poznych godzinach nocnych $wiadczg takze o niewielkiej liczbie ucznidw, ktérzy z sieci wylogowuja sie ok.
godziny 1 w nocy lub pdzniej, (patrz Wykres 4.).

Wykres 4. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W jakich godzinach najczesciej korzystasz z internetu”
wsrod wszystkich respondentow; n=973.

0d 7:01 do 10:00 I-5"/°

0d 10:01 do 13:00 l%
0d 13:01 do 16:00
0d 16:01 do 19:00 43%
0d 22:01 do 1:00

0d 1:01 do 7:00 I.3%

I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50%



Tabela 6. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W jakich godzinach najczesciej korzystasz z internetu”
wsrod wszystkich respondentéw oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=973.

Czas podstawts)zvkeoih;imnazja ponadsg?;t:gzjalne PACTEL ) SRS

0d 7:01 do 10:00 1,3% 1,7% 0,4% 2,6%
0d 10:01 do 13:00 1,8% 4,0% 2,5% 3,0%
0d 13:01 do 16:00 8,9% 2,4% 4,4% 7,5%
0d 16:01 do 19:00 49,5% 34,4% 46,5% 39,5%
0d 19:01 do 22:00 32,2% 48,0% 40,2% 38,1%
0d 22:01 do 1:00 4,9% 8,6% 52% 7,5%
0d 1:01 do 7:00 1,4% 1,0% 0,8% 1,8%

Ogétem 100% 100% 100% 100%

Designed by Freepik
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2.5 Urzadzenia

Zdecydowanie najpopularniejszymi urzadzeniami, za pomocg ktdrych nastolatki korzystajg z internetu,
sg telefony komorkowe i smartfony (blisko 94% wskazan). Uczniowie czesto wykorzystujg réwniez laptopy —
blisko 60% wskazan, rzadziej — komputery stacjonarne (blisko 30% deklaracji). Chtopcy zdecydowanie czesciej
niz dziewczeta, uzywajag konsol do gier i komputerdéw stacjonarnych, co bezposrednio tgczy sie z omawianymi
wczesniej aktywnosciami i zainteresowaniem chtopcow gamingiem. Wnioski oddajg takze trendy konsumenckie
i technologiczne. W gospodarstwach domowych spada popularnos¢ komputeréw stacjonarnych, a rosnie
laptopdw, telefondw i tabletéw oraz innych, podtgczonych do sieci urzadzen multimedialnych, (patrz Wykres 5.).

Wykres 5. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Za pomoca jakich urzadzen najczesciej korzystasz
z internetu” wsrod wszystkich respondentow; n=1005.

Telefonu komaorkowego, o
smartfonu @

Laptopa @' 57,9%

"+ O/

Komputera stacjonarnego (Il AR

Telewizora 17,6%

Tabletu E!’
Konsoli do gier @
Inne @ ‘ 0,3%

| | I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tabela 7. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Za pomoca jakich urzadzen najczesciej korzystasz z internetu”
wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoly; n=1005.

Szko.i v, . S?koly . Dziewczeta Chtopcy
podstawowe i gimnazja ponadgimnazjalne

@ Telefonu komérkowego, smartfonu 91,2% 97,4% 95,9% 91,9%
q-yi Laptopa 58,5% 57,1% 67,4% 48,8%
‘-} Komputera stacjonarnego 28,2% 29,9% 14,4% 42,7%
Telewizora 18,2% 16,8% 19,3% 16,0%

@ Tabletu 20,2% 11,9% 20,0% 13,4%
@ Konsoli do gier 19,5% 11,1% 6,0% 252%
@ Inne 0,3% 0,2% 0,2% 0,4%



Rozdziat 2:
Sposoby uzytkowania

Najwazniejsze wnioski

* Internet na state wpisat sie w codziennos¢
nastolatkéw, prawie wszyscy respondenci
zadeklarowali codzienne, kilkugodzinne korzystanie
Z sieci.

* Nastolatkowie coraz wczesniej zaczynaja
samodzielnie korzystac z sieci — pierwszy kontakt
z internetem nastepuje srednio okoto siédmego
roku zycia. Im mtodsze pokolenie, tym ten kontakt
nastepuje wczesnie;.

* Internet dla nastolatkdw jawi sie gtdwnie jako
przestrzen rozrywki, dostepu do kultury (muzyki,
filmow itp.) oraz o$rodek zycia spotecznego.

* Analiza statystyczna pozwala wyrézni¢ dwa
gtéwne typy korzystania przez uczniéw z internetu:
rekreacyjno-afiliacyjny (zwigzany z pasywnym
odbiorem tresci, budowaniem tozsamosci)
i utylitarno-kreacyjny (wynikajacy ze stosowania
narzedzi twérczych).

» Coraz popularniejsze staje sie korzystanie z internetu
w szkole, cho¢ wcigz jako miejsce korzystania
z sieci, dominuje przestrzen domowa, co tgczy sie
z pdéznowieczornym uzytkowaniem internetu.

* Wsrdd urzadzen mobilnych, wykorzystywanych
przez nastolatkdéw do tgczenia sie z internetem,
najpopularniejsze sg smartfony.

» Nastepuje obnizenie wieku ,inicjacji internetowej”,
ktéremu towarzyszy wzrost sredniego czasu
(do okoto 4 godzin i 12 minut, w poprzedniej edycji
badania $rednia wynosita okoto 3 godzin i 40 minut)
korzystania z internetu za pomoca smartfonu.
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3.1 Platformy

Korzystanie z medidw spotecznosciowych to
wsrod nastolatkdéw jeden z najpopularniejszych
sposobow spedzania czasu w sieci. Wedtug
deklaracji respondentéw najczesciej odwiedzany
jest YouTube (94%) oraz Facebook (83,4%). Tego
ostatniego czesciej uzywa mitodziez w szkotach
ponadgimnazjalnych, a rzadziej uczniowie mtodsi
(réznica 13 p. proc.). Tuz za nimi plasuje sie Snapchat
oraz powigzany z Facebookiem - Instagram
(na obie platformy wskazato ok. 67% uczniéw,
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(patrz Wykres 6.). Zaréwno ze Snapchata, jak
i Instagrama zdecydowanie czesciej korzystaja
dziewczeta niz chtopcy (az 25 i 30 p. proc. réznicy).
Moze to wynika¢ z preferowanych form uzywania
komunikatoréw i medidw spotecznosciowych. Obie
aplikacje opierajg sie na przesytaniu multimediow,
co mozna tgczy¢ z czesciej deklarowanym przez
dziewczeta robieniem i publikowaniem zdje¢, a takze
zainteresowaniem kwestiami takimi, jak ubiér, moda,
czy zdrowy styl zycia.

Wykres 6. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Z ktérych mediow spotecznosciowych korzystasz
najczesciej?” wsrod wszystkich respondentow; n=1005.

Rl 94,0%
n 83,4%
: 67,9%
67,7%

9,6%

©
®
o
O
S
t

nk IR
®
‘},.f |o,7%
@ oo
B o
Nie korzystam’z_portali 0,2%
spotecznosciowych
| |
0% 20%

40%
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Tabela 8. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Z ktérych mediow spotecznosciowych korzystasz najczesciej”
wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoly; n=1005.

Szkoly Szkoty

podstawowe i gimnazja ponadgimnazjalne e EiTET
n Facebook 77,8% 90,9% 82,9% 84,0%
(O) instagram 65,5% 708% 82,7% 53,5%
0 Twitter 9,4% 10,0% 9,3% 10,0%
E@ Snapchat 63,2% 741% 80,3% 55,9%
@ Google Plus 12,4% 7,6% 8,5% 12,1%
wid YouTube 94,7% 93,0% 93,5% 94,4%
3 WwhatsApp 137% 11,9% 16,2% 9,8%
ﬂ Tumblr 6,0% 4,5% 7,0% 3,8%
O Rreddit 44% 6,8% 15% 9,2%
Nasza Klasa (nk.pl) 1,8% 11% 0,6% 2,3%
Wykop 3,7% 3,5% 0,6% 6,5%
m LinkedIn 0,0% 0,7% 0,4% 0,2%
#5 GoldenLine 0,7% 0,7% 0,2% 1,2%
m Vkontakte.ru 0,4% 0,9% 0,2% 0,9%
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 0,2% 0,3% 0,0% 0,4%
Inne 17,8% 11,5% 14,5% 15,7%

Praktycznie zerowg popularnoscia cieszg sie portale zwigzane z rynkiem pracy i karierg. Nowa edycja badania
pokazuje niewielkg popularnos$¢ platformy Twitter (ponizej 10% wskazan) oraz dalszy spadek znaczenia portalu
Nasza Klasa (z blisko 15% w 2014 r. do 1,5% wskazan w b.r.).

3.2 Sposoby uzytkowania

Uczniowie najczesciej udostepniajag na swoich profilach w mediach spotecznosciowych tresci zwigzane z prezentacja
wtasnego wizerunku oraz informacje o zyciu towarzyskim i spotecznym, (patrz Wykres 7.). W szczegdlnosci
chodzi o zdjecia: zaréwno z wtasnym wizerunkiem (blisko 58%), jak i te wykonane przez siebie (44,5%), oraz
przedstawiajgce znajomych (blisko 30%).
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Wykres 7. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie , Jakie tresci najczesciej publikujesz na swoim profilu
w mediach spotecznosciowych?” wsrod wszystkich respondentow; n=945.

Zdjecia, filmy z wtasnym wizerunkiem 58,8%

Inne zdjecia, ktore zrobitem/am 44,5%

Zdjecia z wizerunkiem swoich znajomych 29,5%
Znalezione w sieci memy, GIF-y itp. 24,9%
Informacje o miejscach, w ktorych jestem i/lub bytem/am 21,9%

Wtasne historie, opinie, komentarze 18,6%

Zrobione przez siebie grafiki, obrazy, zdjecia, rysunki itp. 16,3%
Linki do filméw, zdje¢ z innych serwisow 15,8%

Informacje o swoich aktywosciach, osiggnieciach 11,8%

Zrobione przez siebie filmy, nagrania i przerébki video itp.

N
&°

Linki do artykutéw z innych serwisow 6,7%

L
o
B

Inne
Zrobiong przez siebie muzyke E%

Nie korzystam z portali spotecznosciowych |°:7%

I I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Tabela 9. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jakie tresci najczesciej publikujesz na swoim profilu
w mediach spotecznosciowych” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=945.

Szkoty Szkot
podstawowe zioly Dziewczeta Chtopcy

o . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Linki do filméw, zdjeé z innych serwisow 15,8% 15,8% 10,9% 20,9%
Linki do artykutéw z innych serwiséw 52% 8,6% 6,2% 7.3%
Zdjecia, filmy z wkasnym wizerunkiem 58,1% 59,8% 73,2% 441%
Zdjecia z wizerunkiem swoich znajomych 25,4% 34,8% 36,0% 22,9%
Inne zdjecia, ktére zrobitem/am 48,5% 39,5% 54,6% 34,2%
Wiasne historie, opinie, komentarze 19,3% 17,7% 18,4% 18,8%
Informacje o miejscach, w ktérych jestem i/lub bytem/am 23,7% 19,6% 25,1% 18,5%
Informacje o swoich aktywnosciach, osiagnigciach 12,7% 10,7% 9,1% 14,6%
Znalezione w sieci memy, GIF-y itp. 26,3% 23,2% 15,9% 34,2%
Zrobione przez siebie grafiki, obrazy, zdjecia, rysunki itp. 18,5% 13,4% 16,8% 157%
Zrobiong przez siebie muzyke 3,3% 2,4% 1,8% 4,1%
Zrobione przez siebie filmy, nagrania i przerdbki video itp. 9,2% 5,6% 6,2% 9,1%
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 0,8% 0,6% 0,0% 1,4%
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Dziewczeta zdecydowanie czesciej niz chtopcy
zamieszczajag w mediach spotecznosciowych
fotografie (w tym wtasne) i zdjecia znajomych, (patrz
Tabela 9.). Co piaty respondent (21,9%) deklaruje,
ze udostepnia w sieciinformacje o miejscach, w ktérych
przebywa. Poréwnujgc ten wynik z deklaracjami o tym,

ze az jedna czwarta badanych posiada otwarty dostep
do zamieszczanych tresci, uzyskamy wskaznik, ktéry

moze niepokoi¢ z punktu widzenia troski o prywatnos¢
uczniow, (patrz Wykres 8.).

Wykres 8. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jaka jest dostepnosé tresci, ktére publikujesz (posty, zdjecia,
filmy itp.) na swoim profilu/profilach w serwisach spotecznosciowych?” wsrod wszystkich respondentéw; n=949.

Widoczna tylko dla znajomych 48%

Widoczna dla wszystkich 25,2%

Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnoscé

Trudno powiedzie¢ 6,3%

Inne 2%

0,2%

Nie korzystam z portali spotecznosciowych

0% 10

I I I I
% 20% 30% 40% 50%

Tabela 10. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jaka jest dostepnos¢ tresci, ktére publikujesz (posty,
zdjecia, filmy itp.) na swoim profilu/profilach w serwisach spotecznosciowych?” wsrod wszystkich respondentow

oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=945.

podstawizv':eoih;imnazja ponadf;?rl::::;’zjalne L ST ) i)
Widoczna dla wszystkich 28,2% 21,5% 22,4% 28,1%
Widoczna tylko dla znajomych 47,4% 48,8% 50,5% 45,6%
Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnos$é 14,0% 232% 20,9% 152%
Trudno powiedzie¢ 7.4% 4,8% 51% 7.4%
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 0,2% 0,2% 0% 0,4%
Inne 2,8% 14% 1,1% 3,4%

3.3 Udostepniane informacje

Chtopcy sag znacznie bardziej sktonni podawaé
publicznie numer telefonu niz dziewczeta,
a popularnos¢ tego zachowania nieznacznie
przewaza wsrod uczniéw miodszych. Blisko potowa

respondentéw twierdzi, ze udostepnia informacje ze
swojego profilu wytgcznie osobom, ktére znajduja
sie na ich liscie znajomych. Te wyniki w pewnym
stopniu réznig sie ze wskazaniami w pytaniu: ,Jakie
informacje, opisujgce Twojg osobe, udostepniasz
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publicznie (wszystkim uzytkownikom internetu) oraz ,miejsca zamieszkania” (blisko 30%), (patrz
na swoim profilu w mediach spotecznosciowych?”. Wykres 9.). Réznice wynikow ttumaczy¢é mozna
Tutaj badani zadeklarowali udostepnianie: ,imienia” wieloznacznym rozumieniem przez mtodziez kategorii
(95,4%), ,nazwiska” (87%), ,daty urodzenia” (62,5%) prywatnosci i zwigzanych z nig praktyk.

Wykres 9. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie , Jakie informacje, opisujagce Twoja osobe, udostepniasz
publicznie (wszystkim uzytkownikom internetu) na swoim profilu w mediach spotecznosciowych” wsréd wszystkich
respondentow; n=965.

e
Pte¢
Nazwisko
Wrtasne zdjecie na profilu 68,3%
Data wodzenia
Lista znajomych
Szkofa
Miejsce zamieszkania 28,9%
Adres e-malil
Stan cywilny, status w zwigzku  [PEFZN
Grupy i organizacje, do ktdrych naleze
Wyksztatcenie 17,5%
Rodzina (znajomi oznaczeni jako cztonkowie rodziny)
Nrtelefonu  [EFIEZANN
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tabela 11. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,, Jakie informacje, opisujagce Twoja osobe, udostepniasz
publicznie (wszystkim uzytkownikom internetu) na swoim profilu w mediach spotecznosciowych?” wsrod wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=965.

Szkoty

p9d§tawoyve pona dsg?rl:::gzjalne Dziewczeta Chiopcy
i gimnazja
Imie 93,4% 97,8% 96,9% 93,8%
Nazwisko 81,4% 93,3% 86,4% 87,0%
Pte¢ 84,9% 91,9% 88,4% 87,5%
Stan cywilny, status w zwigzku 21,3% 25,6% 22,6% 23,9%
Miejsce zamieszkania 25,4% 33,3% 29,6% 28,2%
Data urodzenia 56,8% 69,6% 63,5% 61,4%
Nr telefonu 14,9% 13,6% 10,2% 18,5%
Wiasne zdjecie na profilu 65,2% 72,2% 75,3% 61,1%
Wyksztatcenie 13,4% 22,8% 13,6% 21,5%
Szkota 32,2% 52,6% 41,7% 40,7%
Adres e-mail 27,1% 26,0% 18,3% 35,0%
Rodzina (znajomi oznaczeni jako cztonkowie rodziny) 159% 14,7% 16,4% 14,3%
Lista znajomych 49,5% 55,1% 48,2% 55,8%
Grupy i organizacje, do ktérych naleze 23,3% 22,5% 20,3% 25,7%

23 —
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Wedtug respondentéw na wybér rodzaju ustawien
profilowych najwiekszy wptyw ma che¢ ochrony
swojej prywatnosci (52,1%). Jednak, az 37,6%
badanych wskazato, ze nie chroni swojego profilu
przez ustawienia prywatnosci. Przy czym warto
zauwazy¢, ze intencjonalnie nie robi tego blisko 36%,
(patrz Wykres 10.). Odsetek deklaracji wskazujgcych
na brak potrzeby zachowania prywatnosci jest wyzszy

wsrdd uczniow szkot podstawowych i gimnazjéw,
a spada (o ok. 5 p. procentowych) u respondentow
starszych, (patrz Tabela 12.). Niestety, zgodnie
z maksyma ,internet nigdy nie zapomina”, cyfrowe
aktywnosci os6b mtodszych mogag powodowac
konsekwencje przez reszte zycia, w szczegdlnosci
przy zatozeniu niezmieniania numeru telefonu, czy
miejsca zamieszkania.

Wykres 10. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego wybierasz takie, a nie inne ustawienia profilowe?”

wsrod wszystkich respondentéw; n=955.

Ograniczam dostep innym,
bo chronie swojg prywatnos¢

Nie ustawiam prywatnosci,
bo nie widze takiej potrzeby

Ustawiam prywatnosg, bo boje sie niewtasciwego

wykorzystania moich danych, zdje¢, itp. 10,0%
Nie ustawiam prywatnosci, bo chce by¢ widoczny/a
dla jak najwiekszej liczby uzytkownikéw 7,3%
Nie ustawiam prywatnosci,
bo nie potrafie tego zrobi¢ 9%
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 0,2%
|
0%

Tabela 12. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego wybierasz takie, a nie inne ustawienia profilowe

I I I I I I
10% 20% 30% 40% 50% 60%

”

wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=955.

Szkoty Szkoly
podstawowe N . Dziewczeta Chtopcy

o . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Ograniczam dostep innym, bo chronig swoja prywatnosé 47,2% 58,4% 54,2% 50,3%
Nle usta.W|am pr'yvyatnosu, bo chce byé widoczny/a dla jak najwigkszej 8,6% 57% 4,6% 9,8%
liczby uzytkownikow
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie widze takiej potrzeby 30,3% 25,8% 26,1% 30,7%
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie potrafie tego zrobié¢ 2,8% 0,9% 2,3% 1,5%
Ustawiam prywatno$¢, bo boje sie niewtasciwego wykorzystania moich 10.9% 9,0% 12.8% 7.3%

danych, zdje¢, itp.

Nie korzystam z portali spotecznosciowych
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0,2% 0,2% 0,0% 0,4%



Rozdziat 3:
Media spotecznosciowe

Najwazniejsze wnioski

* Najpopularniejszymi portalami spotecznosciowymi
sg niezmiennie YouTube oraz Facebook, tuz
za nimi plasuja sie Snapchat oraz Instragram. Mato
popularne sg m.in. Twitter, Tumblr czy Nasza Klasa

(nk.pl).

» Najczesciej publikowane przez nastolatki tresci
w mediach spotecznosciowych to zdjecia lub filmy
z witasnym wizerunkiem oraz zdjecia wykonane
samodzielnie.

» Udostepniane dane przez nastolatki majg zazwyczaj
charakter ogélny — imie, nazwisko, pte¢, wiek. Warto
zauwazy¢, ze stosunkowo czesto udostepniane
sg dane, ktére powinny zosta¢ poufne (np. numer
telefonu udostepniany jest publicznie przez 14%
respondentéw).

 Jedynie potowa profili respondentéw jest widoczna
stylko dla znajomych”, az co czwarty badany
deklarowat posiadanie profilu publicznego.

* Ponad potowa respondentéw chroni swoja
prywatnos¢ poprzez dedykowane ustawienia
na serwisach spotecznosciowych, a ponad jedna
trzecia respondentéw (36%) swiadomie rezygnuje
z narzedzi i dziatan chronigcych prywatnosé w sieci.




4 Autokorzysci afiliacyjne



4.1 Powiekszanie wiedzy,
zainteresowania

W postrzeganiu nastolatkdw, internet jest zrodtem
licznych korzysci: od poszerzenia wiedzy w okreslonej
dziedzinie, kreowanie swojego wizerunku, przez
mozliwos¢ rozwijania pasji, az do poszukiwania
i kreowania wtasnej tozsamosci. Wiekszos¢
respondentéw wskazata takze, ze dzieki korzystaniu
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z sieci poszerza wiedze w zakresie swoich
zainteresowan. Przede wszystkim chodzi o muzyke
(73,3%), filmy, seriale, teatr (56,4%), kwestie zwigzane
z dbaniem o wyglad, ubiér i styl (52,1%), oraz
wiedze o mediach (48,4), sporcie (48,4%), sprawach
spotecznych, historii i polityce (44,0%).

Wykres 11. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Przez internet poszerzytem/am swoja

wiedze o:” wsréd wszystkich respondentéw; n=1000.

Muzyce

Filmie, serialach, teatrze
Dbaniu o wyglad, ubiorze, stylu
Jezykach obcych, innych kulturach i krajach

Mediach

Zdrowiu, zdrowym trybie zycia, diecie

Sporcie, aktywnosci fizycznej

Spoteczenstwie, polityce, historii
Technice, technologiach
Matematyce, informatyce, fizyce
Psychologii, relacjach miedzyludzkich

Fotografii, sztuce, architekturze

52,

73,3

56,4

48,4

46,8

34,3

30,3

%

%

1%

50,5%

%

%

46,0%

44,0%

%

32,9%

%

29,0%

Biologii, chemii, Srodowisku
Literaturze, jezyku polskim, kulturze
Rynku pracy, biznesie, zarabianiu pieniedzy
Religii, filozofii 19,9%
e e D
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Respondenci nie ograniczajg swoich poszukiwan
do jednej ptaszczyzny, ale rozwijajg wiedze
i zainteresowania na wielu polach réwnoczesnie,
(patrz Wykres 11.). Wystepuje réwniez zaleznosé
pomiedzy typem szkoty (tez wiekiem), a deklaracjami
dotyczagcymi zainteresowan. Widoczny jest takze,

rosnacy z wiekiem ucznidw, trend ku coraz wiekszej
specjalizacji. Uczniowie ze szkoty podstawowej
charakteryzujg sie wigkszg liczbg wskazanych
obszaréw zainteresowan niz ich starsi koledzy
i kolezanki.



NASTOLATKI

WARSZAWA 2019

Dostrzegalne sa réwniez zaleznosci miedzy
preferencjami pozyskiwania wiedzy w obszarach
swoich zainteresowan, a ptcig respondentéw.
Chtopcy znacznie czesciej niz dziewczeta deklarowali
poszukiwania wiedzy o technice i technologiach.
Podobnie rozktad wyglada w przypadku zainteresowan
sprawami publicznymi (,spoteczenstwo, polityka,

historia”), matematyka, informatyka, fizyka, rynkiem
pracy oraz finansami. Natomiast dziewczeta znacznie
czesciej niz chtopcy deklarowaty, ze chca rozwijac¢
swojg wiedze w obszarach zwigzanych z kulturg i
sztuka, literaturg, fotografig, ale rdwniez zdrowym
trybem zycia, uroda czy stylem, (patrz Tabela 13.).

Tabela 13. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Przez internet poszerzytem/am swoja wiedze 0:?” wsrod
wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=1000.

Szkoty podstawowe

Szkoty

Wszyscy i gimnazja ponadgimnazjalne B RS
Spoteczenistwie, polityce, historii 44,0% 34,1% 57,2% 39,5% 48,4%
Religii, filozofii 19,9% 12,3% 30,0% 17,3% 22,4%
Matematyce, informatyce, fizyce 32,9% 30,9% 35,5% 24,0% 41,4%
Biologii, chemii, Srodowisku 28,7% 25,8% 32,5% 29,1% 28,3%
Technice, technologiach 34,3% 29,4% 40,8% 22,2% 45,9%
Literaturze, jezyku polskim, kulturze 26,7% 20,7% 34,5% 30,4% 23,0%
Mediach 48,4% 46,4% 51,0% 47,8% 48,9%
Filmie, serialach, teatrze 56,4% 48,9% 66,4% 63,4% 49,7%
Jezykach obcych, innych kulturach i krajach 50,5% 43,8% 59,4% 52,8% 48,2%
Rynku pracy, biznesie, zarabianiu pieniedzy 22,8% 16,2% 31,6% 17,1% 28,3%
Muzyce 73.3% 73,6% 72,8% 73,7% 72,8%
Fotografii, sztuce, architekturze 29,0% 25,4% 33,8% 36,6% 21,7%
Sporcie, aktywnosci fizycznej 46,0% 39,8% 54,3% 42,3% 49,6%
Dbaniu o wyglad, ubiorze, stylu 52,1% 45,6% 60,8% 65,9% 38,9%
Zdrowiu, zdrowym trybie Zycia, diecie 46,8% 39,8% 56,2% 60,3% 33,9%
Psychologii, relacjach miedzyludzkich 30,3% 21,9% 41,5% 30,8% 29,9%
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4.2 Opinie o srodowisku
internetowym

Praktycznie ciggta obecnosc w sieci wptywa na ogdlne
postrzeganie sSwiata wirtualnego. Z wiekiem rosnie
poziom ,zadomowienia” mtodych w globalnej sieci.
Odsetek badanych deklarujgcych, ze internet jest
dla nich przestrzenig wolng i pozbawiong granic,
jest wiekszy u ucznidw szkdét ponadpodstawowych
o prawie 10%. Moze sie to wigza¢ ze wzrostem
kompetencji cyfrowych, oraz znajomoscia jezykow
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obcych wsrdd starszych uczniow. Az 54,6% deklaruje,
ze nie ma dla nich znaczenia, czy tresci sg po polsku
czy angielsku. Takie wskazanie czesciej dotyczy
ucznidw szko6t ponadgimnazjalnych niz podstawowych
i gimnazjalnych, co prawdopodobnie wynika z dtuzszej
edukacji lingwistycznej starszej mtodziezy, (patrz
Tabela 14.).

Tabela 14. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Zgoda z ponizszymi zdaniami” wsrod wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=990.

Szkoty podstawowe

Szkoty

Wszysey i gimnazja ponadgimnazjalne AT Gl
W internecie dominuja postawy 231% 251% 20,5% 21,2% 250%
otwartosci i tolerancji
W internecie dyskusje zazwyczaj
prowadza 50,7% 43,1% 60,7% 55,2% 46,4%
do kiétni i obelg
W internecie mozna wyrazac swoje 19,8% 19,8% 199% 14,8% 24,6%
opinie i nie ponosi¢ tego konsekwencji
Internet to $wiat bez granic i ograniczen 39,6% 35,6% 44,8% 37,3% 41,7%
Chciat(a)bym jak najwieksza czesé
mojej aktywnosci zyciowej przenies¢ 4,6% 51% 3,9% 3,8% 53%
do internetu
w |nterne:c|e pozrlaler'n/.am. osoby, ktére 33.4% 32.6% 34,4% 32.7% 34,0%
warto nasladowac¢ w swiecie realnym
w mternec’le ludzie st_arajq sie 52,4% 481% 58,0% 57,8% 47,0%
pokazywac tylko swoje pozytywne cechy
To czy tresci w internecie sa po polsku
czy angielsku, nie stanowi dla mnie 54,6% 48,4% 62,8% 54,9% 54,4%
wiekszej réznicy
E:':E;:’::’"emw' mam znajomych 27,4% 24,9% 30,6% 26,4% 28,3%
Wolg rozmawia z bliskimi przez 9,8% 11,8% 7.3% 10,3% 9,4%
internet niz bezposrednio
Staram sie spedzaé w internecie
jak najwieksza cze$¢ mojego czasu 8,0% 9,5% 6,1% 7.1% 9,0%
wolnego
W internecie moge zaprezentowac
swoje prawdziwe (,ja") lepiej niz w zyciu 13,8% 14,7% 12,5% 15,0% 12,6%
realnym
Radz‘e soblg w |nterr1eC|e lepiej niz moi 71.0% 66,4% 77.0% 733% 68.8%
rodzice (opiekunowie)
:::(z::yi?;f w internecie lepiej niz moi 453% 37.4% 55,5% 39,4% 50,9%
Radze sobie w internecie lepiej niz moi 14.2% 14.1% 14.3% 8.0% 20.2%

rowiesnicy
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Wykres 12. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Zgoda z ponizszymi zdaniami ” wsrod wszystkich

respondentéw; n=990.
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54,6%
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Uczniowie postrzegaja siebie jako przedstawicieli
pokolenia radzgcego sobie w sieci lepiej niz
generacja ich rodzicéw i opiekunéw (ponad 71%
wskazan). Jednoczesnie nastolatki majg Swiadomos¢,
ze przestrzen wirtualna czesto ma charakter
inscenizacji i jest miejscem kreowania wizerunku,
niekoniecznie tozsamego ze stanem rzeczywistym.
Ze zdaniem ,uzytkownicy sieci staraja sie pokazywac
tylko swoje pozytywne cechy” zgadza sie ponad potowa
badanych. Czesciej uwazaja tak starsi uczniowie oraz

Radze sobie w Internecie lepiej
niz moi rodzice (opiekunowie)

To czy tresci w Internecie sg po polsku czy
angielsku, nie stanowi dla mnie wiekszej réznicy

W Internecie ludzie starajg sie pokazywac
tylko swoje pozytywne cechy

W Internecie dyskusje zazwyczaj prowadzg
do kitétni i obelg

Radze sobie w Internecie lepiej niz moi nauczyciele

Internet to Swiat bez granic i ograniczen

W Internecie poznatem/am osoby, ktére warto
nasladowas w $wiecie realnym

Dzieki Internetowi mam znajomych za granica

W Internecie dominujg postawy otwartosci i tolerancji

W Internecie mozna wyraza¢ swoje opinie i nie ponosi¢ tego konsekwencji

Radze sobie w Internecie lepigj niz moi réwiesnicy

W Internecie moge zaprezentowac¢ swoje prawdziwe (,ja") lepiej niz w zyciu realnym

Wole rozmawiac z bliskimi przez Internet niz bezposrednio

60%
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Staram sie spedzac w Internecie jak najwieksza czes¢ mojego czasu wolnego

Chciat(a)bym jak najwieksza cze$¢ mojej aktywnosci zyciowej przeniesé do Internetu

70%  80%

dziewczeta (czesciej niz chtopcy deklarujgce, ze media
spotecznosciowe to jedna z ich gtéwnych aktywnosci
w sieci). Taka swiadomos¢ jest rowniez powigzana
z podejsciem do prezentacji wtasnej tozsamosci.
Jedynie 13,8% respondentéw zgadza sie z opinig,
ze internet jest miejscem, w ktérym mozna wyrazi¢
witasne ,ja” lepiej niz w zyciu realnym — czesciej takie
deklaracje sktadali chtopcy oraz starsi uczniowie.



Wedtug deklaracji nastolatkow klimat spoteczny
panujgcy w internecie mozna okresli¢ jako stosunkowo
brutalny i oparty na niezdrowej rywalizacji. Zapytani
o to, czy dyskusje w internecie majg na ogét
charakter kulturalny i oparty na otwartosci, czy
raczej konfrontacyjny i agresywny, nastolatki ponad
dwa razy czesciej wskazujg na te drugg odpowiedz.
Szczegdlnie negatywne zdanie o poziomie interakciji
miedzyludzkich w sieci majg dziewczeta, oraz
uczniowie szkot ponadpodstawowych.

W odczuciu uczniow internet daje takze mozliwosci
nabycia cennych kontaktéw i znajomosci — co trzeci
badany wskazat, ze poznat dzieki sieci osoby, ktdre
warto nasladowac w zyciu. Tyle samo nastolatkow
nawigzato komunikacje z osobami z innych krajow
(nieznacznie czesciej dotyczy to ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych). Mimo duzego znaczenia
internetu w codziennosci nastolatkéw, wcigz preferuja
oni kontakty osobiste, zwtaszcza z najblizszymi
osobami. Ze stwierdzeniem ,Wole rozmawiaé
z bliskimi przez internet niz bezposrednio” zgodzit
sie tylko co dziesiaty respondent, (patrz Wykres 12.).

Chec¢ przeniesienia jak najwigkszej czesci aktywnosci
zyciowej do swiata wirtualnego dotyczy niewielkiej
czesci uczniow — chce tego 4,6% respondentow.
Jedynie 8% mtodych ludzi deklaruje, ze jak najwieksza
czes¢ swojego czasu wolnego stara sie spedzaé
w internecie. Czesciej takie postawy deklarujg osoby
mtodsze oraz chtopcy.

Uczniowie zostali takze poproszeni o ocene wptywu
internetu na wybrane sfery zycia. Wyniki w znacznej
mierze wskazujg na to, ze internet jest dla mtodych
przede wszystkim zrédtem rozrywki. Az 91%
respondentéw ocenia wptyw internetu w tej sferze
jako pozytywny. Na drugim miejscu pod wzgledem
satysfakcji, uczniowie wskazali edukacije i sprawy
szkolne (85% wskazan). Kolejne wysokie odsetki
wskazan pozytywnego wptywu internetu respondenci
przypisali odpowiedziom: ,Pasje, hobby” — 82%,
,Zakupy” - 81%, ,Jedzenie, gotowanie” — 77%, ,Wybor
przysztej kariery edukacyjnej i zawodowej” — 72%,
(patrz Wykres 13.).
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Wykres 13. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jak oceniasz wptyw, jaki ma internet na Twoje zycie
w nastepujacych sferach” wsréd wszystkich respondentéw; n=990.
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4.3 Plusy i minusy
korzystania z internetu
Z kolei negatywny wptyw internetu najczesciej badany). Tym samym potwierdza to interpretacje,
wymieniany byt w przypadku relacji rodzinnych ze respondenci w relacjach z bliskimi wcigz preferujg

(blisko co trzeci badany), religii (blisko co czwarty komunikacje bezposrednig i offline'owa.
badany), oraz zycia uczuciowego i zwigzkdw (co pigty

Wykres 14. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy wedtug Ciebie internet odgrywa pozytywna role
w Twojej edukacji?” wsréd wszystkich respondentow; n=1003.

Zdecydowanie pozytywng 51,9%

Raczej pozytywna 27,7%

Raczej negatywna I5%

Zdecydowanie negatywna |3.9%

Trudno powiedzie¢ 0,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pozytywny wptyw internetu na edukacje nastolatkow Warto zaznaczy¢, ze mocne deklaracje (,Zdecydowanie
zostat potwierdzony w oddzielnym pytaniu — blisko pozytywng"), czesciej dotycza starszej mtodziezy oraz
80% respondentdw zadeklarowato, ze internet odgrywa chtopcéw.

pozytywna role w ich edukacji, (patrz Wykres 14.).

Tabela 15. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy wedtug Ciebie internet odgrywa pozytywna role w Twojej
edukacji?” wsréd wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=1003.

Szkoty podstawowe Szkoty

Wszyscy i gimnazja ponadgimnazjalne LT Ehceey
Zdecydowanie pozytywna 27,7% 26,0% 29,9% 22,4% 32,8%
Raczej pozytywna 51,9% 50,2% 54,2% 55,2% 48,8%
Raczej negatywna 3,9% 3,7% 4,4% 3,7% 4,1%
Zdecydowanie negatywna 0,9% 1,2% 0,5% 0,8% 1,0%
Trudno powiedzieé 15,6% 18,9% 11,1% 17,9% 13,3%
Ogétem 100% 100% 100% 100% 100%
Cho¢ respondenci wczes$niej wskazywali, ze nie informacje na ten temat czerpig w inny sposob,
korzystajg z portali ,sieciujgcych” na rynku pracy (np. za pomocg interakcji z réwiesnikami, w mediach
LinkedIn), to dostrzegajg oni w internecie mozliwosci spotecznosciowych, podczas konsumpcji rozrywki
poznawania S$ciezek zawodowych czy inspiracji i tresci kultury oraz korzystajgc z portaliinformacyjnych.

dla wtasnej drogi profesjonalnej. Prawdopodobnie



Rozdziat 4.
Autokorzysci afiliacyjne

Najwazniejsze wnioski

Internet jest zrodtem wielu korzysci dla badanych
nastolatkow — od poszerzenia wiedzy w okreslonej
dziedzinie, po mozliwos¢ kreowania swojego
wizerunku, czy poszukiwania tozsamosci.

Respondenci jako dziedziny, w ktérych poszerzaja
swojg wiedze za pomoca internetu, najczesciej
wskazywali rozrywke i kulture. Im mtodsi uczniowie,
tym ciekawo$¢ poznawcza jest szersza i w wiekszym
stopniu realizowana online.

Poszerzanie wiedzy przez internet czesciowo
odbija tradycyjne postrzeganie zainteresowan ze
wzgledu na pte¢. Chtopcy czesciej poszukuja tresci
zwigzanych z dziedzinami $cistymi lub politycznymi,
dziewczeta za$s sg bardziej zainteresowane kulturg,
sztuka i stylami zycia.

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych dostrzega
pozytywny wptyw internetu w sferze edukacji.

Pokolenie respondentéw, socjalizowane do zycia
online, ma swiadomos¢, ze tresci w przestrzeni
wirtualnej sg czesto inscenizacjg i miejscem
kreowania wizerunku, niekoniecznie tozsamego
z rzeczywistym stanem.

Wiekszos¢ respondentéw dobrze ocenia swoje
kompetencje cyfrowe w odniesieniu do pokolenia
swoich rodzicéw/opiekunow.

Kontakty osobiste sg cenniejsze niz wirtualne,
zwtaszcza w interakcjach z najblizszymi osobami
(w zyciu rodzinnym oraz uczuciowym).

Internet — réwniez za sprawg coraz bardziej
swobodnej komunikacji mtodziezy w jezyku
angielskim - stat sie platformg do nawigzywania
cennych kontaktéw i znajomosci. Blisko co trzeci
respondent nawigzat komunikacje z osobami
z innych krajow.

Znaczna czes$¢ badanych twierdzi, ze sie¢ jest dla
nich drogg do poznawania $wiata, bez wzgledu
na réznice jezykowe czy geograficzne.



5 Technologie informacyjno-komunikacyjne
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5.1 TIK w szkole

Uczniowie zostali poproszeni o ocene sposobu
korzystania z sieci w procesie edukacji oraz o opinie,
jak technologie informacyjne wykorzystuje sie w zyciu
szkolnym. W wiekszosci przypadkéw respondenci
zadeklarowali, ze w ich szkotach obowigzuja
ograniczenia w korzystaniu z podtagczonych do sieci
urzadzen mobilnych. Uczniowie najczesciej (38%)
deklarowali, ze mozliwosci korzystania z urzadzen
mobilnych majg wytgcznie podczas przerw (tendencja
bardziej popularna w szkotach ponadgimnazjalnych,
podobnie w przypadku odpowiedzi ,korzystanie
tylko na niektérych lekcjach”). Co pigty uczen
zadeklarowat, ze korzystanie ze smartfonéw czy
tabletéw jest w ich szkotach niedozwolone (tego typu
regulacje zdecydowanie popularniejsze sg w szkotach
podstawowych i gimnazjalnych). Tylko 6,8% badanych
twierdzi, ze moze korzystac z urzagdzen mobilnych bez
zadnych ograniczen, (patrz Tabela 16.).

Wykres 15. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
W Twojej szkole korzystanie z urzadzenn mobilnych
(smartfon, tablet), majacych do internetu, jest
mozliwe:” wsrod wszystkich respondentow; n=994.
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Tabela 16. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
W Twojej szkole korzystanie z urzadzen mobilnych
(smartfon, tablet), majacych do internetu, jest
mozliwe?” wsréd wszystkich respondentow oraz
z podziatem na ptec i typ szkoty; n=994.

Szkoty Szkot
Wszyscy podstawowe dai v I
i gimnazja ponadgimnazjalne

Przez_caiy'czas bez 6,8% 6,0% 8,0%
ograniczeri
Lyli'éj"a:;‘; niektérych 21,2% 17,3% 26,5%
Tylko na przerwach 38,0% 27,2% 52,5%
e ;‘;T; mozliwe 24,4% 389% 54%
Sa inne zasady 4,3% 53% 3,0%
Trudno powiedzie¢ 51% 5,3% 4.7%

Ogétem 100% 100% 100%
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Patrzac na miejsce internetu w edukac;ji szkolnej
pod katem stopnia wykorzystywania go przez
kadre pedagogiczng, warto zwréci¢ uwage na duza
réznorodnos¢ aktywnosci. Uczniowie wskazywali,
ze ich nauczyciele, korzystajgc z sieci w szkole,
najczesciej pokazujg na lekcjach filmy (81,2%), Wykres 16. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
wyswietlajg prezentacje (77,6%) i korzystaja »Kiedy nauczyciele uzywaja internetu na lekcji to
z programéw edukacyjnych (60,6%), (patrz Tabela 17.). najczesciej:"; n=1003.
Prezentuja filmy 81,2%
Pokazuja zdjecia 48,1%
Korzystajg z internetowych encyklopedii, o
i . 39,5%
stownikow, artykutow
Odtwarzajg muzyke
Prezentuja lub grajg w gry (np. edukacyjne)
Inne 4,7%
[ [ [ [ [ [
0% 20% 40% 60% 80% 100%

”

Tabela 17. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kiedy nauczyciele uzywaja internetu na lekcji to najczesciej:
wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=1003.

Szkoty podstawowe Szkoty

Ogétem i gimnazja ponadgimnazjalne 22l Ll ) 0T

Prezentuja filmy 81,2% 79,9% 83,0% 82,9% 79,6%
Odtwarzaja muzyke 23,0% 28,1% 16,2% 21,0% 25,0%
Pokazuja zdjecia 48,1% 52,2% 42,6% 49,9% 46,3%
Korzy§ta}jq z mterngtowych encyklopedii, 39,5% 42,1% 36,0% 431% 36,0%
stownikoéw, artykutéw

Korzystaja z programéw edukacyjnych 60,6% 59,0% 62,8% 63,6% 57,8%
Pokazuja prezentacje 77,6% 751% 81,0% 83,1% 72,4%
Prezentuja lub graja w gry (np edukacyjne) 15,3% 17,7% 12,0% 16,0% 14,5%
Inne 4,7% 58% 3,2% 4,3% 50%
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Uzycie internetu przez nauczycieli jest najczestsze
podczas zaje¢ informatyki i zaje¢ komputerowych
(blisko 70% wskazan). Poza lekcjami sprofilowanymi
do swobodnego korzystania z zasobdw i narzedzi
internetowych, uczniowie najczesciej wskazywali

zajecia zwigzane z nauczaniem jezykéw obcych, oraz
lekcje jezyka polskiego (blisko potowa respondentéw
w obydwu przypadkach). Kolejno plasuja sie lekcje
historii — 41,3%, biologii — 31,7% oraz religii — 31%,
(patrz Wykres 17.).

Wykres 17. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Na ktorych zajeciach w Twojej szkole wykorzystuje sie
internet (przez nauczyciela lub za jego wiedzg)?” wsréd wszystkich respondentéw; n=972.

Informatyki, Zaje¢ komputerowych 68,9%
Jezyka obcego 47,5%

Jezyka polskiego 46,7%

Historii 41,3%
Biologii 31,7%
Religii 31,0%
Muzyki 27,9%
Geografii 27,8%
Matematyki
Plastyki 19,1%
Podstaw przedsiebiorczosci 18,0%

Wiedzy o spoteczenstwie 17,8%
Wiedzy o Kulturze 17,2%

Przyrody 16,8%

Edukacji dla bezpieczeristwa 14,5%

Zajec technicznych 13,3%

Wychowania 11,6%
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Nalezy pamietaé, ze nie wszystkie przedmioty z kafeterii sg obecne w programie na kazdym z etapéw nauczania,
jak réwniez profil szkoty moze determinowa¢ dostepnos¢ tylko niektorych zajec.

Tabela 18. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Na ktorych zajeciach w Twojej szkole wykorzystuje sie
internet (przez nauczyciela lub za jego wiedza)?” wsréd wszystkich respondentéw oraz z podziatem na pteé i typ

szkoty; n=972.
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W pytaniu o ocene przydatnosci edukacji szkolnej
w kontekscie zycia w cyfrowym Swiecie, odpowiedzi
ucznioéw sa podzielone. Pozytywnie role szkoty ocenia
40% badanych, przy czym brak pozytywnej roli szkoty
w edukacji cyfrowej wskazato niemal tyle samo
respondentéw (39,5%), (patrz Wykres 18.). Lepsze
oceny tej funkcji szkoty deklarujg mtodsi uczniowie.
Wsrod ucznidw ze szkoét ponadgimnazjalnych blisko
potowa wyrazita opinie, ze szkota nie odpowiada
na potrzeby edukacyjne zwigzane z funkcjonowaniem
Swiata opartego na nowoczesnych technologiach
internetowych, (patrz Tabela 19.).

39

Ta roznica moze wynika¢ z faktu, ze pokolenie
dzisiejszych ucznidéw szkot srednich w duzej mierze
zdobyto te kompetencje samodzielnie. Wptyw
na takie odpowiedzi moze miec¢ tez zwiekszajaca
sie wraz z wiekiem swiadomosci wyzwan, ktore
stawia postepujgca cyfryzacja wspotczesnego
spoteczenstwa.
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Wykres 18. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w Twojej opinii, edukacja szkolna dobrze przygotowuje
Cie do zycia w Swiecie opartym o technologie internetowe?” wsrod wszystkich respondentow; n=999.

Zdecydowanie tak 10,6%

Raczej tak 30,0%

Raczej nie 24,0%
Zdecydowanie nie 15,5%
Trudno powiedzie¢ 19,9%
| | | | | | |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tabela 19. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w Twojej opinii, edukacja szkolna dobrze przygotowuje
Cie do zycia w sSwiecie opartym o technologie internetowe?” wsréd wszystkich respondentow oraz z podziatem
na ptec i typ szkoty; n=999.

Szkoty podstawowe Szkoty

Wszysey i gimnazja ponadgimnazjalne pRSe G
Zdecydowanie tak 10,6% 12,7% 7,9% 8,4% 12,7%
Raczej tak 30,1% 32,0% 27,1% 33,3% 271%
Raczej nie 24,0% 20,1% 29,2% 21,1% 26,7%
Zdecydowanie nie 15,4% 13,2% 18,6% 12,1% 18,6%
Trudno powiedzie¢ 19,9% 22,0% 17,2% 251% 14,9%

Ogétem 100% 100% 100% 100% 100%




5.2 TIK w samoedukac;ji

Uczniowie, zapytani o to, jakg role petni dla nich
szkota w rozwoju kompetencji cyfrowych, zauwazaja,
ze to wtasnie dzieki zadaniom szkolnym siegajg
do zasobow internetowych. Przygotowujac sie
do zajec¢, sprawdzianow badz odrabiajac lekcje,
zdecydowana wiekszos¢ korzysta z Wikipedii
(76,3%), czy wyszukiwarki Google (62,6%). Wysoka
popularnoscia cieszy sie portal YouTube (47,5%
wskazan) — ze wzgledu na szerokie spektrum
oferowanych filméw, trudno stwierdzi¢, po ktére filmy/
filmiki uczniowie siegajg najczesciej (tutoriale, filmy
edukacyjne, omowienia konkretnych zadan lub tresci
o charakterze rozrywkowym).

Popularnoscia cieszg sie réwniez portale, oferujgce
opracowania lub gotowe rozwigzania dla zadan
szkolnych. Z portalu Scigga.pl korzysta ponad potowa
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badanych, blisko 40% respondentow siega po tresci
z portalu Odrabiamy, a co trzeci ze strony Zapytaj,
(patrz Wykres 19.).

Najwazniejszy wniosek ptynacy z odpowiedzi
na pytanie: ,Z ktérych wymienionych ponizej serwisow
najczesciej korzystasz, odrabiajgc lekcje i/lub uczac
sie do zajeé, sprawdzianow itp.?” wskazuje na to,
ze bez wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne,
wspotczesne nastolatki powszechnie siegajg po tresci
edukacyjne dostepne za pomoca internetu. Korzystaja
réwniez z wielu form, narzedzi i Zrédet, efektywnie
dostosowujagc je do swoich biezacych potrzeb
i wymagan, (patrz Tabela 20.). Otwartym pozostaje
pytanie: czy owe zrédta petnig role edukacyjna
i inspirujgcg do poszukiwan, czy tez odwrotnie
- dostarczajg gotowych rozwigzan i streszczen,
ktére odtworczo i bezrefleksyjnie pozwalajg jedynie
zrealizowac¢ szkolny obowigzek?

Wykres 19. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Z ktérych wymienionych ponizej serwisow najczesciej
korzystasz, odrabiajac lekcje i/lub uczac sie do zajec, sprawdzianow itp.?” wsréd wszystkich respondentow; n=1001.
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Tabela 20. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Z ktérych wymienionych ponizej serwiséw najczesciej
korzystasz, odrabiajac lekcje i/lub uczac sie do zajec, sprawdziandw itp.?” wsréd wszystkich respondentow oraz

z podziatem na ptec¢ i typ szkoty; n=1001.

Szkoty podstawowe

Szkoty

Wszyscy i gimnazja ponadgimnazjalne DAL 1] ERRES)
Wikipedia 76,3% 74,5% 78,8% 79,2% 73,5%
Interklasa.pl 1,6% 2,1% 1,0% 1,0% 2.2%
YouTube 47,5% 46,1% 49,3% 46,1% 48,8%
Google (wyszukiwarka) 62,6% 59,0% 67,4% 66,0% 59,4%
Khan Academy 3,1% 3,4% 2,7% 2,4% 3,9%
Sciaga 51,9% 52,3% 51,4% 51,6% 52,2%
Odrabiamy 37,6% 37,8% 37,3% 41,4% 33,8%
Bryk 24,1% 17,4% 32,9% 26,4% 21,9%
Wolnelektury 9,6% 71% 13,0% 11,8% 7,6%
Pracadomowa 10,8% 8,8% 13,5% 10,9% 10,8%
Coursera 1.1% 1.7% 0,3% 1,1% 1,2%
Zaliczaj 5,5% 6,2% 4,5% 51% 59%
Zapytaj 31,4% 32,6% 29,8% 35,8% 27,2%
Chomikuj 4,9% 50% 4,8% 3,9% 59%
Matematyka 71% 53% 9,6% 71% 72%
Epodreczniki 6,0% 6,1% 5,9% 6,0% 6,0%
Kip 1,9% 1,4% 2,7% 2,7% 1.2%
Encyklopedia pwn 8,1% 7,2% 9,3% 9,8% 6,5%
Korzystam z réznych zrédet 18,2% 19,0% 17,2% 19,3% 17,2%
Inne 7,8% 9,6% 54% 50% 10,5%

Coraz popularniejsze sg takze metody wspotpracy
réwiesniczej. Oprocz korzystania z portali i innych
narzedzi internetowych, nastolatki czesto poszukuja
wsparcia w przygotowywaniu sie do lekcji wsréd
szkolnych kolegow i kolezanek. Wsréd badanych taka
praktyka zdarza sie najczesciej ,kilka razy w tygodniu”
(blisko 30% wskazan). Ponad 15% respondentéw
wspotpracuje z kolegami i kolezankami codziennie,

na ogot wykorzystujagc do tego komunikatory
internetowe, (patrz Wykres 20.). Z mozliwosci pracy
wieloosobowej nie korzystato nigdy jedynie 12,2%
badanych. Warto zwréci¢ uwage, ze zdecydowanie
czesciej z mozliwosci internetowej kooperacji
korzystajg dziewczeta, jak réwniez uczniowie starsi,
(patrz Tabela 21.).

Wykres 20. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jak czesto odrabiajac lekcje wspétpracujesz z kolegami
i/lub kolezankami za pomoca internetu?” wsrod wszystkich respondentow; n=1004.

76,3%

Codziennie
Kilka razy w tygodniu 62,6%
Kilka razy w miesigcu 51,9%
Kilka razy w roku lub rzadziej 47,5%

Nigdy 37,6%

Trudno powiedzie¢ 31,4%
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Tabela 21. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie , Jak czesto odrabiajac lekcje wspotpracujesz z kolegami
i/lub kolezankami za pomoca internetu?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty;
n=1004.

Wszyscy SZKO.*V P odsta.lwowe S?koly . Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja ponadgimnazjalne

Codziennie 153% 13,2% 18,4% 17,7% 13,1%

Kilka razy w tygodniu 28,3% 23,5% 34,7% 29,7% 26,9%

Kilka razy w miesigcu 17,6% 16,9% 18,6% 20,8% 14,6%

Kilka razy w roku lub rzadziej 12,7% 14,8% 10,0% 12,2% 13,3%

Nigdy 12,3% 15,0% 8,4% 6,5% 17,7%

Trudno powiedzieé 13,7% 16,6% 10,0% 13,0% 14,4%
Nastolatki zdecydowanie rzadziej komunikujg sie przez za pomoca szkolnych systemdw, pozostaje co czwarty
internet z nauczycielami — az 60% respondentow nie uczen, a czestotliwos¢ tych interakcji wzrasta wraz
robi tego wcale. W kontakcie online z nauczycielami, z wiekiem ucznidw, (patrz Tabela 22.).

Wykres 21. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy komunikujesz sie z nauczycielami za pomocg szkolnego
systemu komunikacji internetowej?” wsrod wszystkich respondentow; n=980.

tak | 25,7%

nie BEYAAS

trudno powiedzie¢ |15
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Tabela 22. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy komunikujesz sie z nauczycielami za pomoca szkolnego
systemu komunikacji internetowej?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=980.

Szkoty podstawowe Szkoty

Wszysey i gimnazja ponadgimnazjalne P RS
tak 25,6% 19,9% 33,3% 30,8% 20,8%
nie 57,9% 62,3% 51,9% 49,8% 65,3%
trudno powiedzieé 16,5% 17,8% 14,8% 19,4% 14,0%



Rozdziat 5:

Technologie informacyjno-
-komunikacyjne

w szkole i samoedukacji

Najwazniejsze wnioski

» Wiekszos¢ badanych wskazata, ze w ich szkotach
istniejg ograniczenia korzystania ze smartfonéw,
najczesciej mozliwos¢ uzytkowania smartfondw jest
dostepna podczas przerw.

 Ze wskazan badanych wynika, ze najpopularniejszym
celem wykorzystywania internetu przez nauczycieli
jest prezentowanie filmow, wyswietlanie prezentacji
oraz korzystanie z programow edukacyjnych.

* Blisko 40% uczniow wyrazito opinie, ze edukacja
szkolna nie przygotowuje do funkcjonowania
w Swiecie opartym na nowoczesnych technologiach.

* Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw,
w celu przygotowania sie do lekcji szkolnych,
siega po zasoby internetowe, od internetowych
encyklopedii i wyszukiwarki po portale oferujgce
gotowe rozwigzania.

* Nastolatkowie czesto poszukujg wsparcia
w przygotowywaniu sie do lekcji wéréd szkolnych
kolegoéw i kolezanek — jedynie 12,2% nigdy nie
korzystato z takiej mozliwosci. Jest to popularniejsza
praktyka wsréd dziewczat niz chtopcow, oraz wsréd
uczniéw starszych.

* Internetowa komunikacja z nauczycielami jest
marginalng praktyka. Taki kontakt utrzymuje jedynie
25,6% badanych.




6 Cyfrowa transformacija
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6.1 Oczekiwania

Przestrzen wirtualna oraz narzedzia internetowe
dla wspdtczesnych mtodych ludzi sg sSrodowiskiem
naturalnym. Pokolenie polskich nastolatkow,
przystosowane do ciggtego kontaktu i bycia online,
dorastato w radykalnie innym srodowisku spotecznym,
technologicznym i kulturowym w porédwnaniu
do poprzednich generacji. W drodze socjalizaciji
nabyli oni kompetencje, ktdre umozliwiajg swobodne
korzystanie z zasobow internetowych za pomoca
licznych narzedzi technologicznych (smartfonoéw,
urzadzen i gadzetéw z dostepem do sieci). Nalezy

takze dodac, ze w mediach, dyskursie eksperckim
i kulturze silnie obecna jest narracja o trwajgcej
transformacji (lub rewolucji) cywilizacyjnej, zwigzanej
z rozwojem nowych technologii, w szczegdlnosci
komputerowych i internetowych.

Jednym ze wskaznikéw takiej zmiany sag plany
zawodowe mtodziezy, zwigzane z branzg TIK. Az co
trzeci respondent wskazat, ze w przysztosci chciatby
pracowaé w zawodzie $cisle zwigzanym z internetem
i/lub technologiami cyfrowymi, (patrz Tabela 23).

Wykres 22. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy w przysztosci chciatbys/chciatabys pracowacé
w zawodzie Scisle zwigzanym z internetem i/lub technologiami cyfrowymi?” wsréd wszystkich respondentéw; n=998.

Zdecydowanie tak 10,5%

Raczej tak 20,5%
Raczej nie 31,0%
Zdecydowanie nie

16,6%

Trudno powiedzie¢ 21,4%

0% 5% 10%

I I I I I
15% 20% 25% 30% 35%

Tabela 23. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy w przysztosci chciatbys/chciatabys pracowa¢ w zawodzie
Scisle zwigzanym z internetem i/lub technologiami cyfrowymi?” Wsréd wszystkich respondentow oraz z podziatem

na ptec i typ szkoty; n=998.

Wszyscy i gimnazja

Szkoty podstawowe

Szkoty

N . Dziewczeta
ponadgimnazjalne

Chtopcy

Zdecydowanie tak 10,5% 12,0%

8,6% 4,9% 15,8%

Raczej tak 20,4% 17,4%

24,5% 14,4% 26,4%

Raczej nie 31,0% 31,1%

30,8% 35,9% 26,4%

Zdecydowanie nie 16,6% 17,2%

15,9% 23,4% 10,2%

Trudno powiedzieé 21,4% 22,3%

20,3% 21,4% 21,3%



Dzisiejsze nastolatki obserwujg ciggly rozwdj
mozliwosci technologii internetowych, ktére niemal
bez przerwy wprowadzajg nowe, innowacyjne
formy i funkcje. Tym samym wskazali liczne sfery
zycia, w ktérych oczekiwaliby zwiekszenia wptywu
internetu i efektywniejszego wykorzystywania jego
mozliwosci. Na pierwszy plan oczekiwan nastolatkow
- blisko 62% wskazan — wysuwa sie sfera zwigzana
z edukacjg, szkota, studiami, kursami. Uczniowie
wskazywali takze odpowiedzi, zwigzane z zakupami
(50,5%), rozrywka (46,5%), pasjami, hobby (46,2%),
jedzeniem, gotowaniem, przepisami (45,6%). Cze$¢
nastolatkow stwierdzito, ze mozliwosci internetu
powinny by¢ wykorzystywane w wiekszym stopniu
w sprawach urzedowych, administracyjnych
i prawnych (43,1%). W przypadku uczniéw szkot
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podstawowych i gimnazjow, deklaracje moga byé
zwigzane nie tylko z bezposrednim doswiadczeniem,
ale np. opiniami rodzicéw. Znacznie czesciej na te
sfere wskazywali uczniowie starsi — ponad potowa
uczniéw szkot srednich uznata kwestie administracyjne
za niewystarczajgco zdigitalizowane, (patrz Tabela
24.)).

Co pigty respondent uwaza, ze relacje towarzyskie
sg za mato usieciowione. Znacznie nizsze odsetki
odnotowano w sferach zwigzanych z zyciem
uczuciowym, rodzinnym oraz religijnym — szczegélnie
wsrod starszych, ankietowanych uczniéw. Tym samym
wydaje sig, ze te sfery zycia sg wcigz dla nastolatkow
ptaszczyznami, ktére wymagajg kontaktéw osobistych
i bezposrednich.

Tabela 24. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W jakich sferach Zycia powinno sie wedtug Ciebie w wiekszym
stopniu wykorzystywa¢ mozliwosci internetu?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ

szkoty; n=991.

Szkoty

Wszyscy p9d§tawoyve pona dsg?rl::;'zjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja

Sprawy urzedowe, administracyjne, prawne 431% 36,5% 51,9% 42,2% 44,0%
Edukacja, szkota, studia, kursy 61,9% 61,7% 62,2% 63,6% 60,3%
Wybory przysztej kariery edukacyjnej i,lub zawodowej 39,3% 35,5% 44,3% 41,9% 36,7%
Praca zawodowa, kariera, zarabianie pieniedzy 39,4% 39,7% 39,1% 36,6% 42,2%
Zdrowie, stuzba zdrowia 26,1% 22,8% 30,4% 27,9% 24,3%
Sport 26,1% 28,9% 22,5% 21,5% 30,6%
Rozrywka 46,5% 49,2% 42,9% 40,6% 52,2%
Relacje rodzinne 8,7% 10,8% 5,9% 8,7% 8,7%

Relacje towarzyskie 17,6% 19,2% 154% 17,8% 17,3%
Zycie uczuciowe, zwigzki 11,2% 12,2% 9,9% 11,6% 10,8%
Pasje, hobby 46,2% 49,0% 42,5% 44,2% 48,2%
Rozwdj osobisty 27,0% 24,6% 30,3% 26,2% 27,9%
Moda, uroda, styl zycia 35,5% 35,3% 35,9% 47,5% 24,0%
Spedzanie czasu wolnego 21,2% 23,1% 18,7% 20,5% 21,9%
Wakacje, podréze 29,8% 30,5% 28,8% 321% 27,6%
Religia 7,5% 59% 9,7% 6,7% 8,3%

Kultura, sztuka 16,0% 14,2% 18,4% 15,7% 16,3%
Zakupy 50,5% 48,8% 52,7% 55,3% 45,9%
Jedzenie, gotowanie, przepisy 45,6% 44,7% 46,8% 55,8% 35,8%
Transport, komunikacja publiczna 37.1% 32,0% 43,8% 38,6% 35,6%
Inne 1,9% 1.2% 2,7% 1.7% 2,0%
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6.2 Nadzieje

Oprécz szeregu oczekiwan i potrzeb digitalizowania
kolejnych dziedzin zycia, uczniowie wyrazili swoje
nadzieje zwigzane z rozwojem internetu.

Bedzie coraz wiecej otwartych i bezptatnych zbiorow
wiedzy, ksigzek, filmow, muzyki, ilustraciji itp.

Przez Internet bedzie mozna zatatwic coraz wiecej
spraw urzedowych i/lub administracyjnych

Inteligentne urzadzenia bedg miaty
coraz bardziej przydatne funkcje

Nauka i technika osiggng poziom zdecydowanie
wyzszy niz w czasach poprzednich pokolen

Beda powstawac coraz atrakcyjniejsze miejsca pracy

Znikna bariery jezykowe i/lub kulturowe
w komunikacji miedzy ludzmi (jezyk, kultura)

Coraz wiekszg czes¢ pracy i/lub dziatalnosci
zarobkowej bedzie mozna wykonywac przez Internet

Reklamy i tresci informacyjne beda coraz bardziej
dopasowane do potrzeb uzytkownikdw

Bedzie mozna korzystac z sieci bezinteresowne;j
wspotpracy (np bezkosztowa wymiana rzeczy)

Dzieki technologiom aby zy¢ na satysfakcjonujgcym
poziomie nie bedzie trzeba pracowac

Inne

0%

Az 74% badanych wyraza oczekiwanie zwigzane
z wolnym dostepem do zbioru wiedzy oraz tresci
kultury, (patrz Wykres 23.). Te nadzieje szczegdlnie
przejawiajg dziewczeta oraz starsi uczniowie. Ponad
potowa respondentéw ma takze oczekiwania zwigzane
z poszerzeniem oferty internetowej administracji
publicznej (57,6%). Znacznie czesciej dotyczy to
starszej mtodziezy, ktéra moze miec¢ juz za sobag
pierwsze kontakty z urzedami, (patrz Tabela 25.).

Co trzeci respondent wyrazit nadzieje,

74%
57,6%
48,1%

44,1%

40,8%

40,5%

35,7%

32,6%

20,4%

15,3%

,8%

48

10%

Wykres 23. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
W zwiazku z rozwojem internetu mam nadzieje, ze:"”
wsrod wszystkich respondentow; n=997.

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

ze postep technologiczny upowszechni mobilne formy
zatrudnienia (szczegodlnie zainteresowani sg tym
chtopcy). Oczekiwania zwigzane z rozwojem ekonomii
wspotdzielenia dotyczg co pigtego respondenta. Ten
wynik tgczy sie z najwiekszymi obawami nastolatkdw,
ktére dotycza wizji naktadania optat na coraz to nowe
ustugi i tresci. Najmniej respondentéw wyrazito
nadzieje zwigzang z ,futurystyczng” wizjg przysztosci
pracy. Tylko 15% badanych uwaza, ze dzieki postepowi
technologicznemu i automatyzacji nie bedzie trzeba
pracowac, aby zy¢ na satysfakcjonujgcym poziomie.



Tabela 25. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W zwiazku z rozwojem internetu mam nadzieje, ze” wsréd
wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=997.

e Szkota ponad-
Ogoétem podstawowa imnag'alna Dziewczeta Chtopcy
i gimnazjum 9 ]
Przez internet bedz'le mozna' z'alatwn? coraz wiecej 57.6% 51.0% 66,5% 52.8% 62.2%
spraw urzedowych i,lub administracyjnych
Bt?dne coraz wiecej cftwartych i t?ezplatrly.ch zbioréw 74,0% 68,9% 80,7% 79.8% 68,3%
wiedzy, ksiazek, filméw, muzyki, ilustracji itp
Coraz wu-ngzq czes¢ pracy i/lub dZIaI’aInoscl. 35.7% 34,4% 37.5% 30,2% 41,0%
zarobkowej bedzie mozna wykonywac¢ przez internet
Inteligentne urze?dzenla beda mialy coraz bardziej 481% 47,3% 491% 43,3% 52.7%
przydatne funkcje
Beda powstawac coraz atrakcyjniejsze miejsca pracy 40,8% 35,9% 47,5% 37,5% 441%
Reklamy i tresci |nformac¥jne beda coraz bardziej 32,6% 32.9% 32.2% 34,6% 30,7%
dopasowane do potrzeb uzytkownikéw
Nal:Ika i tc:z.chnlka osiagna poziom zdecydov'vanle 441% 40,1% 49,6% 40,4% 47.7%
wyzszy niz w czasach poprzednich pokolen
Dne.kl t.ech.nologlo.m aby zyé na saty§fakc10nu1acym 153% 16,0% 14,4% 11.2% 19,3%
poziomie nie bedzie trzeba pracowaé
Bedz’le mozna korzystac z sieci be.zmteresownej 20,4% 19.3% 21.7% 16,4% 24.2%
wspétpracy (np bezkosztowa wymiana rzeczy)
erknq barlfery. jgzykowe i/lub kulturowe w komunikacji 40,5% 34,6% 48,6% 44,6% 36,7%
miedzy ludzmi (jezyk, kultura)
Inne 1,8% 1,9% 1,6% 1,1% 2,4%

6.3 Obawy

Najczesciej wskazywang obawg, zwigzang z rozwojem
internetu, jest zwiekszenie skali wystepowania aktow
naruszenia prawa. Ponad dwie trzecie respondentéw
zadeklarowato obawe o to, ze wzros$nie liczba atakéw
hakerskich, wtaman, kradziezy pieniedzy i/lub danych
itp., (patrz Wykres 24.). Ponad potowa badanych boi
sig, ze nie bedzie mogta korzysta¢ w tak swobodnym
stopniu jak dotychczas z zasobdw internetu, ze
wzgledu na natozone dodatkowe optaty na ustugi
(55,8%), jak rowniez cenzure administracji publicznej
(43,3%) czy sektora prywatnego (okoto 40%).
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Nastolatki nie podchodza do srodowiska internetu
w sposob bezkrytyczny i dostrzegajg w nim wiele
zagrozen. Najbardziej obawiajg sie naruszen
prywatnosci i inwigilacji: obcych panstw (40%),
polskiego rzadu (37,9%) oraz biznesu i reklamodawcow
(33,3%). Niepokoj wzrasta wraz z wiekiem badanych,
(patrz Tabela 26.). Zapytani o ogdlny stosunek
do przysztosci cyfryzacji, czesto wyrazali obawe przed
uzaleznieniem wszystkich aspektéw zycia od sfery
wirtualnej (az 43% badanych).
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Wykres 24. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W zwigzku z rozwojem internetu obawiam sie, ze:” wsrod
wszystkich respondentéw; n=974.

Bedzie coraz wiecej atakdw hakerskich, wtaman, 66.3%
kradziezy pieniedzy i, lub danych itp. '

Coraz wiecej ustug w sieci bedzie ptatnych 55 8%
i nie bede mdgt,mogta z nich korzysta¢ :

Polskie wtadze bedg cenzurowac tresci 43.3%
. z e ’
i zwalczac wolnosc¢ stowa

Wszystkie aspekty zycia bedg uzaleznione 43.0%
od dostepu do Internetu !

Najwieksze firmy internetowe bedg miaty 415%
za duzo wiadzy nad naszym zycie '

Najwieksze firmy Internetowe bedg cenzurowac 40.3%
tredci i zwalczaé wolnosé stowa :

Obce rzady beda prowadzity powszechne 40.0%
$ledzenie obywateli (inwigilacje) :

Polskie wtadze bedg prowadzity powszechne 37.9%
$ledzenie obywateli (inwigilacje) !

Prywatne firmy bedg prowadzity powszechne 333%
$ledzenie obywateli (inwigilacje) '

Moje kompetencje sieciowe bedg 14.2%
zbyt mate zeby sobie poradzi¢ :

Czegos innego

e

| | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Tabela 26. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,W zwiazku z rozwojem internetu obawiam sie, ze:” wsrod
wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=974.

Szkoly Szkot
Wszyscy podstawowe el imnzz'alne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja p 9 ]

Co'raz wiecej us'lug w sieci b’ed2|e ptatnych i nie bede 55,8% 57.3% 53.8% 60,0% 51.7%
maégt,mogta z nich korzystaé

Bedn'e coraz wiecej .atakow hake.rsklch, wiaman, 66,3% 65,6% 67,.2% 74,5% 58,4%
kradziezy pieniedzy i,lub danych itp

Najwieksze firmy internetowe beda cenzurowac tresci 40,3% 381% 43,0% 354% 450%

i zwalczaé wolnos¢ stowa

W zwiazku z rozwojem internetu obawiam sie, ze:
Polskie wtadze beda cenzurowac tresci i zwalczaé 43,3% 39,3% 48,5% 40,7% 45,8%
wolnos¢ stowa

Obce rzady beda prowadzity powszechne sledzenie

Sr YO 40,0% 34,4% 47,4% 38,5% 41,5%
obywateli (inwigilacje)
Polskie M{Ia!dzg tfeda} prowadzity powszechne sledzenie 37.9% 31.9% 45.7% 40,6% 35,3%
obywateli (inwigilacje)
Prywatne' ﬁrm¥ t')edﬁ prowadzity powszechne $ledzenie 33.3% 28,0% 40.2% 33.9% 32,8%
obywateli (inwigilacje)
Z\Lsiznytsetrkr::tzspekty zycia beda uzaleznione od dostepu 43,0% 35,9% 52,2% 49.7% 36,5%
pMot:jaedl;?(;npetencje sieciowe beda zbyt mate zeby sobie 14.2% 15.3% 12.7% 16,4% 12,0%
Najwieksze firmy |ntgrnfetowe beda mialy za duzo 41,5% 37.7% 46,4% 45,9% 37.2%
wiadzy nad naszym zycie
Czegos innego 3,4% 3,3% 3,4% 2,7% 4,0%



Rozdziat 6:
Cyfrowa transformacja

Najwazniejsze wnioski

* Co trzeci respondent wskazat, ze w przysztosci
chciatby pracowa¢ w zawodzie $cisle zwigzanym
z internetem i/lub technologiami cyfrowymi.

* Nastolatki wskazywaty liczne sfery zycia,
w ktérych oczekiwatyby zwiekszenia wptywu
internetu i efektywniejszego wykorzystywania
jego mozliwosci. Na pierwszy plan oczekiwan
nastolatkdw wysuwa sie sfera zwigzana z edukacja,
szkoty, studiami i kursami — blisko 62% wskazan.

* Najwieksze nadzieje zwigzane z rozwojem internetu,
respondenci wigzg z poszerzaniem wolnego dostepu
do tresci w obszarze edukaciji i kultury.

* Najpowazniejszymi obawami nastolatkow,
zwigzanymi z rozwojem internetu, jest zwigkszenie
czestotliwosci przestepstw (ataki hakerskie,
wiamania, kradzieze) oraz ograniczenie swobody
wypowiedzi w internecie i dostepu do zasobow
poprzez naktadanie dodatkowych optat na ustugi
dostepne online.

Photo by lon Sipilov on Unsplash




3 € ) 02008
(X ) (X X X )
L X ®®
| 000

.....0@&51:.‘-' o el
0000000060600 ¢

3boooooea
_J. {

&@@@ 900
0000GQ00

7 Prywatnosc w sieci




7.1 Sposoby ochrony

Jak wspomniano w poprzedniej czesciraportu, znaczny
odsetek nastolatkéw obawia sie utraty prywatnosci
i inwigilacji w zwigzku z rozwojem internetu. Warto
zwroci¢ uwage na samo rozumienie prywatnosci
przez badanych nastolatkow. Najwiekszy odsetek
respondentdw, jako sposdb ochrony prywatnosci,
wskazywat czyszczenie historii wyszukiwarki: 54,2%
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(jest to praktyka nieco czestsza wsrod mtodszych
uczniéw), (patrz Wykres 25. i Tabela 27.). Tym samym
zachodzi prawdopodobienstwo, ze prywatnosé w duzej
mierze jest chroniona przed innymi uzytkownikami
urzadzenia, z ktérego korzystajg respondenci (np.
rodzicami czy rodzefAstwem).

Wykres 25. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Ktore z ponizszych sposobéw ochrony swojej prywatnosci
w internecie stosujesz:” wsrod wszystkich respondentow; n=981.

Usuwam historie wyszukiwania

Podaje nieprawdziwe dane,
gdy tylko jest to mozliwe

Czesto zmieniam hasta do kont i profili

Stosuje logowanie wieloetapowe
(przez hasto, kod sms itp.)

Uzywam przegladarek, ktore
automatycznie chronig prywatnosé

Uzywam trybu prywatnego w przeglagdarkach

W przegladarce uzywam aplikacji i rozszerzen,
chronigcych mojg prywatnosc¢

Nie korzystam ze stron i aplikacji, ktore wymagajg
podania moich danych (np. adresu e-mail, numeru telefonu)

Zmieniam ustawienia w przegladarkach

Uzywam aplikacji i/lub programow,
ktore ukrywajg moj adres IP

W komunikacji uzywam aplikacji
szyfrujgcych wiadomoci

Inne

0%

53

54,2%

33,5%

32,8%

31,9%

31,8%

28,9%

25,1%

16,7%

16,6%

2,0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%



Blisko jedna trzecia badanych w celu ochrony
prywatnosci, zawsze w miejscach, gdzie istnieje taka
mozliwos¢, podaje o sobie nieprawdziwe dane. Tylko
nieco powyzej 30% respondentow korzysta z bardziej
zaawansowanych technik ochrony prywatnosci,

takich jak logowanie wieloetapowe czy cykliczna
zmiana hasta. Wiekszos$c¢ zabezpieczen prywatnosci
jest czesciej stosowana przez chtopcow niz przez
dziewczeta, (patrz Tabela 27.).

Tabela 27. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Ktore z ponizszych sposobéw ochrony swojej prywatnosci
w internecie stosujesz” wsrod wszystkich respondentéw oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=981.

Szkoty Szkot
Wszyscy podstawowe e imn;’z'alne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja P 9 )

Usuwam historie wyszukiwania 54,2% 57,7% 49,5% 55,5% 53,0%
Nie ko.rzystz-'lm ze stron i aplikacji, ktore wymagaja 251% 24,9% 254% 26,3% 23.9%
podania moich danych (np. adresu e-mail, nr. telefonu)

Uzywam trybu prywatnego w przegladarkach 28,9% 30,4% 26,9% 26,5% 31,2%
Zmieniam ustawienia w przegladarkach 16,7% 15,9% 17,9% 15,9% 17,6%
w przgglqdarce uzywam aplllfaql i rozszerzen, 28.3% 25,8% 31.8% 28,0% 28.7%
chroniacych moja prywatnosé

;J:;v:v;ﬁ\oggzeglqdarek, ktore automatycznie chronia 318% 32.2% 31.3% 34,0% 29.7%
;J;'Yem;alg aplikacji i, lub programéw, ktére ukrywaja méj 16,6% 18,6% 13,8% 137% 19,3%
Vw\li::;n;:élz?cjl uzywam aplikacji szyfrujacych 56% 58% 5,4% 45% 6.7%
Czesto zmieniam hasta do kont i profili 32,8% 35,4% 29,2% 39,9% 26,0%
Podaje nieprawdziwe dane, gdy tylko jest to mozliwe 33,5% 32,3% 35,0% 33,7% 33,2%
Stosuje logowanie wieloetapowe (przez hasto, kod 31.9% 28.7% 36,3% 29,5% 34,3%

sms)

Inne 2,0%

Wiekszos$¢ respondentéw deklaruje, ze zwraca uwage,
gdy w przegladarce lub aplikacji natrafia na prosbe
o zgode na uzycie danych osobowych. Uczniowie
twierdza, ze najczesciej zmieniajg ustawienia tak,
aby ograniczy¢ dostep do informacji o nich samych
(31%), nieco rzadziej udostepnig dane tylko zaufanym
stronom i aplikacjom (24,2%). Opcje domys$ing wybiera
23% badanych, co na ogét wskazuje na swobodne
dysponowanie danymi osobowymi, (patrz Wykres 26.).
Najmniejsza grupa uczniow twierdzi, ze rezygnuje
z korzystania z serwiséw (11,1%). Ostatnia praktyka
czesciej dotyczy nastolatkow ze szkét podstawowych
i gimnazjalnych, (patrz Tabela 28.).

54

1,9% 2,2% 1,3% 2,7%
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Wykres 26. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kiedy strona internetowa i/lub aplikacja pyta Ciebie
o zgode na uzycie Twoich danych osobowych to najczesciej:” wsréd wszystkich respondentow; n=971.

Zmieniam ustawienia tak,
aby udostgpnic¢ jak najmniej moich danych

31,0%

Wyrazam zgode, ale tylko kiedy ufam

%
konkretnej aplikacji lub stronie 24,2

Wybieram opcje domysine,

) X ! ! 23,1%
aby jak najszybciej moc przejs¢ dalej

Rezygnuje z korzystania

11,1%
z takiej strony lub aplikacji !

Trudno powiedzie¢ 10,7%

I
0%

I
5%

I I I I I I
10% 15% 20% 25% 30%  35%

Tabela 28. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kiedy strona internetowa i/lub aplikacja pyta Ciebie
o zgode na uzycie Twoich danych osobowych to najczesciej:” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem

na ptec i typ szkoty; n=971.

Wszyscy

Szkoty
podstawowe
i gimnazja

Szkoty

ponadgimnazjalne Dziewczeta

Chtopcy

Wybieram opcje domysine, aby jak najszybciej méc

. - 231%
przejsc¢ dalej

21,5% 252% 24,2% 22,0%

Zmieniam ustawienia tak, aby udostepnié jak najmniej

moich danych 30,9%

30,9% 31,0% 31,3% 30,6%

Wyrazam zgode, ale tylko kiedy ufam konkretnej

0
aplikacji lub stronie 24,1%

22,0% 26,9% 21,5% 26,7%

Rezygnuje z korzystania z takiej strony lub aplikacji 11,1%

14,2% 71% 11,9% 10,4%

Trudno powiedzieé 10,7%

11,5% 9,8% 11,3% 10,2%

Ogoétem 100%

Jedynie 11,1% respondentéw zadeklarowato,
zeregularnie dba o swojg prywatnos¢ i bezpieczenstwo
poprzez regularne zmienianie haset dostepowych
do kont e-mail i profili spotecznosciowych. Badana
mtiodziez najczesciej (w blisko 43%) deklarowata
elastycznos¢ w zabezpieczaniu prywatnosci — ,réznie,
w zaleznosci od sytuacji”. Odpowiedzi pokazujg, ze ta
podstawowa praktyka zabezpieczajgca prywatnosc

100% 100% 100% 100%

wcigz nie jest wsréd nastolatkow wystarczajgco
powszechna, (patrz Wykres 27.). Nieznacznie wiekszy
odsetek chtopcéw niz dziewczat deklaruje, ze czesto
zmienia swoje hasta. Jednoczesnie warto podkreslic,
ze chtopcy czesciej niz dziewczeta deklarowali,
ze w ogole nie zmieniajg swoich haset dostepowych,
(patrz Tabela 29.).
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Wykres 27. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jak czesto zmieniasz swoje hasto/a dostepowe (np. do konta
e-mail i/lub konta w serwisach spotecznosciowych)” wsréd wszystkich respondentéw; n=984.

Regularnie, dla zachowania

wiasnego bezpieczenstwa e

Rdéznie, w zaleznosci od sytuacji 42,6%

Zmieniam tylko wtedy, kiedy administrator,

L)
strona tego ode mnie wymaga L

Nie zmieniam 22,3%

Inne E.‘l%
Trudno powiedzie¢
|

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Tabela 29. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jak czesto zmieniasz swoje hasto/a dostepowe (np.
do konta e-mail i/lub konta w serwisach spotecznosciowych” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem
na ptec i typ szkoty; n=945.

Szkoly Szkot
Wszyscy podstawowe ZKoly Dziewczeta Chtopcy

oo N ponadgimnazjalne

i gimnazja
Regularnie, dla zachowania wtasnego bezpieczeristwa 11,1% 12,5% 9,0% 9,5% 12,6%
Réznie, w zaleznosci od sytuacji 42,6% 41,6% 44,0% 46,2% 39,1%
Zm]enlam tylko wtedy, kiedy administrator tego ode 151% 13,0% 18,0% 15.1% 15.2%
mnie wymaga
Nie zmieniam 22,4% 22,1% 22,5% 19,8% 24,8%
Inne 2,0% 2,5% 1,4% 21% 2,0%
Trudno powiedzieé¢ 6,8% 8,2% 5,2% 7.4% 6,2%
Ogotem 100% 100% 100% 100% 100%

7.2 Swiadomos¢ zagrozen

W pytaniu: ,Co stanowi najwieksze zagrozenie
dla prywatnosci w internecie?” najpopularniejsza
odpowiedz to ,otwieranie zatgcznikéw z nieznanego
zrédta”, ktérg wybrato 61,6% ankietowanych, (patrz
Wykres 28.). Blisko 60% badanych jest $wiadomych,
ze korzystanie z portali spotecznosciowych moze
skutkowaé narazeniem sie na ryzyko wycieku
danych osobistych. Ta wiedza rosnie wraz z wiekiem
respondentow i nie jest zalezna od ptci, (patrz Tabela
30.).




Jako zagrozenie dla prywatnosci badani stosunkowo
czesto wskazywali korzystanie ze stron i serwiséw
hazardowych (ponad potowa badanych). Rzadziej
wybierane odpowiedzi dotyczyly $ciggania z internetu
filméw i muzyki (31,8%), instalowania aplikacji
na smartfonach (26,1 %), zakupow przez internet (24%)
czy korzystania z czatéw i komunikatorow (21,5%).

Stosunkowo niewiele os6b za niebezpieczne dla
ich prywatnosci uznaje korzystanie z wideorozmow,
korzystanie z ustug w tzw. chmurze (15,6%) oraz
korzystanie z ,inteligentnych” urzadzen w ramach
internetu rzeczy (14,1%) .

Natomiast praktyki, ktére nie sg postrzegane jako
zagrozenie dla prywatnosci (10% wskazan lub
mniej), to korzystanie z poczty e-mail, wyszukiwarek
internetowych, czytanie blogéw czy przegladanie stron
i portali informacyjnych.
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W dobie masowej popularnosci mediow
spotecznosciowych, zachowanie prywatnosci ma
takze zwigzek z publikowaniem nagran i fotografii
z wtasnego zycia. Duza czes$¢ respondentéw —
odsetki opinii wynoszg 43,7% dla zdje¢ i 41,1% dla
filmow — uznaje, ze te zachowania rodzg zagrozenia
dla prywatnosci. Swiadomos$é tych ryzyk rosnie
wraz z wiekiem. Odpowiedzi twierdzace zaznaczat
co trzeci respondent z podstawéwki i gimnazjum,
podczas gdy wsréd starszych uczniéw taka opinie
ma juz okoto potowa badanych. Z wiekiem wzrasta
rowniez $wiadomos¢ mozliwosci utraty prywatnosci
przez udostepnianie na portalach spotecznosciowych
réoznego rodzaju tresci i prywatnych danych, (patrz
Tabela 30.).

Wykres 28. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Ktore z wymienionych aktywnosci w internecie, Twoim
zdaniem, najbardziej narazaja uzytkownika internetu na utrate prywatnosci:” wsrod wszystkich respondentow;

n=993.
Otwieranie zatgcznikdéw z nieznanego zrodta 61,6%
Korzystanie z portali spotecznosciowych 58,7%
Korzystanie z Internetowych serwisow hazardowych 50,2%
Udostepnianie danych osobowych na portalach spotecznosciowych 46,9%
Wysytanie prywatnych danych (np: dane osobowe, bankowe) sklepom i serwisom aukcyjnym 44,6%
Akceptowanie zaproszenia do grona znajomych od 0sob, ktorych osobiscie sie nie zna 44,5%
Umieszczanie prywatnych zdje¢ w Internecie 43,7%
Umieszczanie prywatnych filmoéw w Internecie 41,1%
Udostepnianie rodzinie czy znajomym swojego loginu i hasta do konta w sklepie
Scigganie plikdw filmowych, muzycznych itp z Internetu

Udostepnianie na portalach spotecznotciowych informacji na temat swojej aktywnosci

Instalowanie aplikacji na smartfonach 26,1%
Dokonywanie zakupow droga elektroniczng
Uzywanie chatéw internetowych

Zapisywanie sie na newslettery (subskrypcje)

Korzystanie z technologii chmury (np. Google Drive, Dropbox, SkyDrive, itp)

Korzystanie z wideorozmaow (np. Skype'a, Google Hangout itp)

Korzystanie z quizow, psychotestéw, gier w serwisach spotecznosciowych

Korzystam z tzw. Inteligentnych urzadzen majgcych mozliwosc taczenia sie z Internetem
Whpisywanie komentarzy pod artykutami i/lub na forach internetowych

Ogladanie ofert sklepéw internetowych

Korzystanie z poczty internetowe;j

Korzystanie z wyszukiwarek internetowych (np. Google)

Czytanie blogéw internetowych 7,4%

Ogladanie stron portali informacyjnych ',6%

| | | | | | | |
% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

o
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Tabela 30. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Ktére z wymienionych aktywnosci w internecie, Twoim
zdaniem, najbardziej narazajg uzytkownika internetu na utrate prywatnosci:” wsrod wszystkich respondentow oraz

z podziatem na ptec i typ szkoty; n=945.

Szkoty Szkot
Wszyscy podstawowe ZKOly Dziewczeta Chtopcy
oo N ponadgimnazjalne
i gimnazja
Korzystanie z portali spotecznosciowych 58,7% 53,6% 65,5% 59,0% 58,3%
Czytanie blogéw internetowych 7.4% 8,9% 54% 5,3% 9,5%
Instalowanie aplikacji na smartfonach 26,1% 24,1% 28,7% 22,0% 30,0%
Ogladanie ofert sklepow internetowych 10,8% 12,4% 8,6% 10,3% 11,3%
Dokonywanie zakupéw droga elektroniczna 24,0% 23,3% 24,9% 27,9% 20,2%
Otwieranie zatacznikéw z nieznanego Zrédta 61,6% 58,5% 65,8% 63,3% 60,0%
f(i:rl‘e:g:\:;fupllkow filmowych, muzycznych itp. 31.8% 30,8% 33.2% 30.2% 33.4%
Korzystanie z internetowych serwiséw hazardowych 50,2% 53,3% 46,0% 54,4% 46,2%
Korzystanie z poczty internetowej 10,4% 9,5% 11,5% 11,0% 9,8%
Ogladanie stron portali informacyjnych 4,6% 4,7% 4,4% 32% 59%
g‘:;;ﬁ‘:"s'i;;ﬁ:g‘f;‘;g" chmury (np. Google Drive, 15,6% 13,0% 19,1% 16,2% 15,0%
Zapisywanie si¢ na newslettery (subskrypcje) 157% 15,8% 15,6% 17,1% 14,4%
gg:’zgylzt)ame z wyszukiwarek internetowych (np. 9,3% 9,9% 8,6% 7.2% 11,4%
Uzywanie czatéw internetowych 21,5% 21,4% 21,6% 21,3% 21,7%
mféf::tzwscmomentarzy pod artykutami i, lub na forach 11,0% 11,8% 10,0% 12,6% 9,5%
Umieszczanie prywatnych zdje¢ w internecie 43,7% 36,6% 53,3% 48,0% 39,5%
Umieszczanie prywatnych filméw w internecie 41,1% 36,9% 46,9% 44.1% 38,2%
Egazg::??tl:)z wideo rozméw (np. Skype ‘a, Google 141% 15,6% 12,0% 13.0% 15.1%
ls’sgf:cez":;:'g:zx;:zch osobowych na portalach 46,9% 42,0% 53,6% 52.7% 41,4%
.Udostepn'!anle na portala:\c.h spoleczpqst:lowych 27.6% 23.2% 33.4% 28.7% 26,5%
informacji na temat swojej aktywnosci
Kor'zysta’nlle z tzw.-lntf-:llggntnych urzadzen majacych 11.2% 11,6% 10,6% 8,2% 141%
mozliwosé taczenia sie z internetem
:’:::,‘:Zg‘;gﬁ;°v‘:zs'l'(‘l':p°izy znajomym swojego loginu 34,7% 32,8% 37,3% 40,0% 29,6%
Wysytanie prywatny.ch daflych (np.: dfme osobowe, 44,6% 40,1% 50,8% 526% 37.0%
bankowe) sklepom i serwisom aukcyjnym
Akf:eptov’name zaproszenia d? grona znajomych od 44,5% 41.4% 48,6% 52,6% 36,6%
oso6b, ktérych osobiscie sie nie zna
Korzystanie z quizéw, psychotestéw, gier w serwisach 13,5% 12,2% 15,2% 12,0% 149%

spotecznosciowych

Niezaleznie od czestotliwosci stosowania
praktyk chronigcych prywatnos¢ oraz od poziomu
Swiadomosci i wiedzy na temat zagrozen w internecie
nalezy podkresli¢, ze zdecydowana wigkszos¢
(68%) respondentéow deklaruje, ze przejmuje sie
swojg prywatnoscig w sieci. Przeciwnej odpowiedzi

58

udzielito jedynie 18% ankietowanych. Obawe o swojg
prywatnos¢ deklaruje 35% badanych - tyle samo
ucznioéw jest przeciwnego zdania. Sugeruje to, ze cho¢
mtodziez jest Swiadoma potencjalnych problemow, to
w wiekszosci nie ulega panice zwigzanej z rozwojem
internetu.



7.3 Opinie i postulaty

Mtodzi majg takze zdecydowany poglad na temat
prywatnosci w kontekscie ochrony danych osobowych
i gospodarki opartej na danych (,data driven
economy”). Az 77% uczniéw uwaza, ze administratorzy
portali i aplikacji internetowych nie powinni
udostepnia¢ danych uzytkownikéw innym firmom
badz instytucjom. Nieco mniej ucznidéw sprzeciwia
sie temu, zeby biznes i administracja korzystaty
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z danych o ich sytuacji finansowej (73%) i zdrowiu
(69%). Wiekszos¢ respondentéw racjonalnie ocenia
obowigzki administratoréw stron, portali czy aplikaciji
jako odpowiedzialnych za ochrone prywatnosci swoich
klientéw lub uzytkownikéw. Jednoczesnie prawie
60% uczniéw chciatoby mie¢ mozliwo$é usuniecia
z internetu wszystkich prywatnych informacji na swoj
temat, (patrz Wykres 29.).

Wykres 29. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami:” wsrod wszystkich

respondentow; n=979.

Strony i aplikacje, z ktérych korzystam, nie powinny udostepniac
moich prywatnych informacji innym firmom i/lub instytucjom

Informacje prywatne, ktére udostepniam o sobie w sieci, powinny
by¢ dostepne tylko dla mnie i osob przeze mnie wskazanych

Dostepne w sieci Informacje prywatne o mojej sytuacji finansowe;j
nie powinny by¢ udostepniane innym firmom i/lub instytucjom

Nie chce, aby informacje prywatne o moim stanie zdrowia w sieci
mogty by¢ udostepniane innym firmom i/lub instytucjom

Chciatbym, chciatabym mie¢ mozliwos¢ usuniecia z Internetu
wszystkich informacji prywatnych na moj temat

Czuje, ze mam kontrole nad informacjami prywatnymi,
ktore opublikowatem/am o sobie w sieci

Obawiam sie 0 swojg prywatnos¢ w sieci

Nie przejmuje sig swojg prywatnoscig w sieci

15%

14%

18%

18%

29%

35%

30%

Trudno

. Zgadzam sie

powiedzie¢

18%
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I
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Rozdziat 7:
Prywatnos¢ w sieci

Najwazniejsze wnioski

* Ochrona prywatnosci przez badanych czesto jest
rozumiana jako zachowanie prywatnosci wobec
innych uzytkownikéw tego samego urzadzenia
(np. rodzicow czy rodzenstwa), a nie wobec innych
uzytkownikéw internetu.

* Najpopularniejszg forma ochrony prywatnosci jest
czyszczenie historii wyszukiwarki (54,2%) i jest to
praktyka bardziej typowa dla mtodszych uczniéw.

+ Jedynie nieco powyzej 30% respondentow korzysta
z bardziej zaawansowanych technik ochrony
prywatnosci — logowanie wieloetapowe czy
cykliczna zmiana hasta.

+ Jedynie 11,1% badanych regularnie zmienia swoje
hasta dostepowe do kont e-mailowych oraz portali
spotecznosciowych.

 Badani uczniowie majg stosunkowo wysoka wiedze
i Swiadomos¢ zwigzang z ryzykiem utraty poufnych
informaciji.

* Blisko 60% badanych jest swiadomych tego,
ze korzystanie z portali spotecznosciowych moze
skutkowac utratg osobistych danych, ta $wiadomos¢
ros$nie wraz z wiekiem respondentéw.

* Zdaniem badanych uczniéw, podmiotami
odpowiedzialnymi za ochrone prywatnosci
uzytkownikow internetu sg administratorzy stron,
portali oraz aplikacji.




Phqto by Bernard Fiermantont

8 Cyberbezpieczenstwo
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8.1 Przemoc stowna

Powszechne korzystanie z internetu przez dzieci
i mtodziez wigze sie realnymi ryzykami. Nastolatki
w internecie moga spotyka¢ sie z licznymi
zagrozeniami, m.in. oszustwami, wytudzeniami
danych, wtamaniami na konta, czy tez zachowaniami
zwigzanymi z agresjg stowng, zastraszaniem,
nekaniem oraz mowg nienawisci. Zdecydowana
wiekszos¢ respondentéw natkneta sie na przejawy
przemocy internetowej, kierowanej przeciwko
znajomej lub znajomemu. Jedynie 23,5% badanych
zadeklarowato, ze nigdy nie byto swiadkami takich

zdarzen, (patrz Wykres 30.). Najczesciej respondenci
spotykali sie z takimi przejawami agresji jak:
wyzywanie (44,6%), oSmieszanie (44,3%) czy ponizanie
(43,3%). Znaczna czesc¢ respondentéw obserwowata
réwniez rozprzestrzenianie kompromitujgcych tresci
na czyjs temat, podszywanie sie, straszenie czy nawet
szantazowanie. Zdecydowanie czesciej Swiadkami
przemocy internetowej (kazdej jej formy) byli uczniowie
szkoét srednich niz mtodziez ze szkdt podstawowych
i gimnazjow, (patrz Tabela 31.), co wynika zapewne
z dtuzszego doswiadczenia w korzystaniu z sieci.

Wykres 30. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy spotkates sie z ktéryms z ponizszych rodzajow

on

przemocy internetowej

Wyzywania kogos z Twoich znajomych
Osmieszania kogos z Twoich znajomych
Ponizania kogos z Twoich znajomych

Podszywania sie pod kogos z Twoich znajomych

Rozpowszechniania kompromitujgcych materiatow
na temat kogos z Twoich znajomych

Straszenia kogos z Twoich znajomych
Nie spotkatem/am sie
Szantazowania kogos z Twoich znajomych

Trudno powiedzie¢

wsrod wszystkich respondentow; n=974.

44,6%

44,3%

43,3%

32,1%

28,6%

23,5%

19,8%

13,

0%

()

I I I I I
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Tabela 31. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkates sie z ktoryms z ponizszych rodzajéw przemocy

n

internetowej” wsrod wszystkich respondentéw oraz z podziatem na ptec i typ szkoly; n=974.

Szkoly Szkot
Wszyscy podstawowe ZKOly Dziewczeta Chtopcy

o . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Ponizania kogos z Twoich znajomych 43,3% 36,9% 51,5% 40,8% 45,6%
Os$mieszania kogos$ z Twoich znajomych 44.3% 34,9% 56,5% 46,6% 421%
Straszenia kogos z Twoich znajomych 25,6% 20,8% 31,7% 23,8% 27,3%
Szantazowania kogos z Twoich znajomych 19,8% 16,2% 24,4% 17,7% 21,7%
Wyzywania kogos z Twoich znajomych 44,6% 38,6% 52,4% 45,3% 43,9%
Podszywania si¢ pod kogos$ z Twoich znajomych 32,1% 26,0% 40,1% 33,7% 30,7%
Rozpowszechn'mnla kc.)mpronjltuncych materiatow 28,6% 20,4% 39.2% 30,8% 26,4%
na temat kogos$ z Twoich znajomych
Nie spotkatem/am sie 23,5% 27,4% 18,4% 22,7% 24,3%
Trudno powiedzieé¢ 13,6% 17,2% 8,8% 13,1% 14,0%

[N

2



Bezposrednie doswiadczenie bycia ofiarg przemocy
internetowej nie dotyczyto tylko potowy badanych
(51,2% ,nie spotkatem/am sie”). Pozostali respondenci
najczesciej doswiadczali przemocy w postaci:
wyzywania — blisko 27%, oSmieszania — niecate
20%, ponizania — niespetna 16%, straszenia — 13%,
podszywania sie — ok. 12%. Blisko co dziesiagty
badany twierdzi takze, ze w przesztosci doswiadczyt
rozpowszechniania kompromitujgcych materiatéw
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na swoj temat oraz byt w internecie szantazowany,
(patrz Wykres 31.). Poszkodowanymi w wyniku
przemocy w sieci rownie czesto stajg sie uczniowie
szkét podstawowych i gimnazjéw, jak i nastolatki
ze szkot ponadgimnazjalnych. Nie obserwuje sie
réwniez zaleznosci ze wzgledu na pte¢ badanych.
Tym samym przemoc dotyka nastolatkow bez wzgledu
na ich zréznicowanie spoteczno-demograficzne.

Wykres 31. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy kiedykolwiek doswiadczyles ktoregos z ponizszych
rodzajéw przemocy internetowej?” wsrod wszystkich respondentéw; n=951.

Nie spotkatem/am sie

Wyzywania Ciebie

O$mieszania Ciebie

Ponizania Ciebie

Straszenia Ciebie

Podszywania sie pod Ciebie

Rozpowszechniania kompromitujgcych materiatéw na Twoj temat

Szantazowania Ciebie

Trudno powiedzie¢

51,2%
26,8%

19,5%

15,9%
13,0%

12,1%

9,2%

9,1%

8,1%

[ [ [ [ [ [
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Tabela 32. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy kiedykolwiek doswiadczytes ktéregos z ponizszych
rodzajow przemocy internetowej?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=951.

Szkoly

Wszyscy p.od.stawoyve pona dsg?r'::gzjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja

Ponizania Ciebie 15,9% 17,0% 14,6% 13,7% 18,2%
Os$mieszania Ciebie 19,5% 18,7% 20,6% 20,4% 18,5%
Straszenia Ciebie 13,0% 11,5% 14,9% 9,8% 16,2%
Szantazowania Ciebie 9,1% 8,4% 10,0% 8,4% 9,7%
Wyzywania Ciebie 26,8% 25,5% 28,5% 237% 29,8%
Podszywania sie pod Ciebie 12,1% 10,2% 14,7% 12,8% 11,4%
::ZT;;;);;.I?::::tniania kompromitujacych materiatow 9.2% 9,4% 8,9% 8,8% 9,6%

51,2% 52,9% 49,0% 53,9% 48,5%

Nie spotkatem/am sie

Trudno powiedzie¢ 8,1%
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W wiekszosci przypadkéw (64,3%) badani twierdza, (6,3%), wyznanie, narodowos¢ i poglady polityczne
ze nie doswiadczyli agresji stownej bezposrednio. (ok 5%). Nieznacznie czesciej ofiarami omawianych
Respondenci, ktérzy stawali sie ofiarg przemocy atakoéw w internecie padali uczniowie szkét srednich
internetowej, najczesciej byli obrazani ze wzgledu oraz chtopcy, (patrz Tabela 33.).

na wyglad (11,1%), ubiér (6,3%), upodobania i hobby

Wykres 32. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy byles/as w internecie celem atakéw ze wzgledu na:”
wsrod wszystkich respondentow; n=973.

Nie byler/arm
[ 11,9% |
[ 11,1%

Trudno powiedzie¢ 11,9%
Wyglad fizyczny 11,1%
Ubidr (styl, typ ubran) 6,3%
Upodobania, zainteresowania, hobby m
Religie, wyznanie m’/o
Narodowos¢ E%

Poglady polityczne 4,6%
Pte¢ nl%
Sytuacje materialng n‘l%

Preferencje seksualne Es%

Kolor skéry 2,7%

Inne !,7%
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Tabela 33. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy bytes/as w internecie celem atakow ze wzgledu na:”
wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=973.

Szkoty

Wszyscy p.od_stawoyle pona dsg?::;’zjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja

Wyglad fizyczny 11,1% 10,3% 12,2% 11,2% 11,0%
Ubior (styl, typ ubran) 6,3% 6,1% 6,6% 6,0% 6,6%
Sytuacje materialna 4,1% 3,8% 4,4% 2,4% 5,6%
Religie, wyznanie 5,6% 4,9% 6,7% 3,2% 8,0%
Kolor skéry 2,7% 2,5% 31% 1,1% 4,3%
Narodowosé 53% 4,6% 6,4% 1,9% 8,6%
Pteé¢ 41% 3,6% 4,8% 3,2% 50%
Preferencje seksualne 3,8% 3,2% 4,6% 2,9% 4,7%
Poglady polityczne 4,6% 3,3% 6,3% 2,9% 6,2%
Upodobania, zainteresowania, hobby 6,3% 6,4% 6,1% 6,2% 6,4%
Inne 2,7% 2,7% 2,6% 1,3% 3,9%
Nie bylem/am 64,3% 66,0% 62,1% 65,8% 63,0%
Trudno powiedzie¢ 11,9% 12,6% 10,8% 14,9% 9,0%
Ogétem 132,9% 130,1% 136,7% 122,9% 142,4%



8.2 Sposoby reakgji

Niepokdj moga budzi¢ deklaracje poszkodowanych
respondentow, dotyczagce sposobdéw reagowania
na te zjawiska. Blisko co trzeci nie zgtasza problemu
i nie podejmuje zadnego dziatania, nawet rozmowy
z bliskimi i znajomymi. Najpopularniejszg reakcja
jest zgtoszenie problemu administratorom serwisu,
w ramach ktérego doszto do zdarzenia — 27,3%,
oraz rozmowa z przyjaciotmi/znajomymi — 24,3%
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lub z rodzing - 21,9%, (patrz Wykres 33.). Z pomocy
instytucjonalnej (szkota, powotane do tego instytucije)
korzysta nieznaczny odsetek poszkodowanych.
W odpowiedziach otwartych najczesciej pojawiaty sie
odpowiedzi takie jak: ,rozwigzuje problem sam/a” badz
»,porozmawiatem ze sprawcg” — czesciej dotyczyto to
chtopcoéw niz dziewczat, (patrz Tabela 34.).

Wykres 33. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jesli doswiadczytes/as przemocy internetowej, to jak
zareagowales/as?” wsrod wszystkich respondentow; n=442.

Nic nie zrobitern/am, nikomu nic nie powiedziatem/am

Zgtositem/am problem na stronie, portalu lub serwisie

)

na ktérym miato miejsce zdarzenie

Szukatem/am pomocy u przyjaciét i znajomych
Szukatem/am pomocy u rodziny, opiekunow
Inne

Zgtositem/am problem nauczycielom

Zgtositem/am problem do psychologa lub pedagoga szkolnego

Zgtositem/m to instytucji, ktéra specjalizuje sie
w walce z tym zjawiskiem w Internecie

Powiadomitem/am organy scigania (np. policje, prokurature)

32,5%
27,3%

24,3%

21,9%
KX
8,2%

7,2%

5,5%

5,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Tabela 34. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jesli doswiadczytes/as przemocy internetowej, to jak
zareagowates/as?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=442.

e Szkot
Wszyscy podstawowe ZKoly Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja ponadgimnazjalne
Szukatem/am pomocy u rodziny, opiekunéw 21,9% 23,6% 19,8% 32,7% 12,3%
Szukatem/am pomocy u przyjaciét i znajomych 24,3% 21,7% 27,5% 32,6% 16,8%
Zgtositem/am problem nauczycielom 82% 8,0% 8,4% 13,2% 3,7%
:ijll(zls::;/am problem do psychologa lub pedagoga 7.2% 8.4% 56% 4,5% 9,5%
:I:)v;l(l:r(:(t:tr:::)em/am organy scigania (np. policje, 52% 6.2% 41% 50% 5,5%
Zgloslllem/ar.n prob.le-m na stronle: portalu lub serwisie, 27.3% 241% 31.3% 29,5% 25,4%
na ktérym miato miejsce zdarzenie
Zgtositem/am tt? |n‘sty!uc1|, k‘tora spef:jallzuje sie 5,5% 5,5% 5,5% 3.2% 7.6%
w walce z tym zjawiskiem w internecie
Nic nie zrobitem/am, nikomu nic nie powiedziatem/am 32,5% 32,3% 32,7% 25,4% 38,8%
Inne 13,6% 12,3% 15,2% 9,5% 17,3%
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W przypadku agresji komunikacyjnej w internecie,
uczniowie najczesciej byli swiadkami dyskryminac;ji
ze wzgledu na wyglad fizyczny — 55,3%, ubior (styl,
typ ubran) — 43,8%, jak rowniez preferencje seksualne
— 40%. Znaczgca czes¢ badanych spotkata sie
z przejawami obrazania w internecie ze wzgledu
na sytuacje materialng, narodowosé, poglady

badanych nie przypomina sobie zadnego przypadku
sieciowej dyskryminacji. Zdecydowanie czesciej
$wiadkami przemocy w internecie byli uczniowie starsi
niz mtodziez ze szkét podstawowych. W przypadku
,najpopularniejszych” motywoéw przemocy stowne;j
w internecie, czyli wygladu, ubioru i sytuacji materialnej
— to dziewczeta, czesciej niz chtopcy, deklarowaty

polityczne (ok. 29%) oraz pte¢ (22%). Jedynie 18,2% bycie $wiadkami takiego zdarzenia, (patrz Tabela 35.).

Wykres 34. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy spotkates/as sie z obrazaniem w internecie innych
osob ze wzgledu na:” wsréd wszystkich respondentow; n=980.

Wyglad fizyczny 55,3%
43,8%
40,0%
39,1%
31,1%
29,0%
28,7%
28,5%
22,0%
21,2%
18,2%
10,1%

El9%

Ubiodr (styl, typ ubran)

Preferencje seksualne
Kolor skory
Religie, wyznanie

Sytuacje materialng

Narodowos¢
Poglady polityczne
Pte¢

Upodobania, zainteresowania, hobby

Nie spotkatem/am sie
Trudno powiedzie¢

Inne

| | | |
30% 40% 50% 60%

0% 10% 20%

Tabela 35. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy spotkates/as sie z obrazaniem w internecie innych
0so6b ze wzgledu na:” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=980.

Szkoty

Szkoly .
Wszyscy p_od.stawoyve ponadgimnazjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja
Wyglad fizyczny 55,3% 44,8% 69,0% 60,8% 49,8%
Ubidr (styl, typ ubran) 43,8% 34,2% 56,5% 50,9% 36,9%
Sytuacje materialng 29,0% 21,3% 39,1% 30,5% 27,5%
Religie, wyznanie 31,1% 21,1% 441% 27,9% 34.2%
Kolor skéry 39,1% 32,9% 47,3% 38,8% 39,5%
Narodowosé 28,7% 20,3% 39,9% 25,5% 31,9%
Pteé 22,0% 15,8% 30,2% 20,4% 23,7%
Preferencje seksualne 40,0% 28,1% 55,6% 41,3% 38,7%
Poglady polityczne 28,5% 17,1% 43,6% 27,0% 30,1%
Upodobania, zainteresowania, hobby 21,2% 152% 29,0% 21,0% 21,4%
Inne 2,9% 2,2% 3,8% 2,3% 3,4%
Nie spotkatem/am sie 18,2% 24,9% 9,5% 14,6% 21,8%
Trudno powiedzieé¢ 10,1% 13,2% 6,0% 10,4% 9,8%



8.3 Cyberataki

Niewielki procent nastolatkéw deklaruje, ze padt ofiarg
przestepczosci internetowej zwigzanej z wytudzaniem,
wtamaniami, kradziezami itp. Wiekszos¢ badanych
- 66,5%, nie doswiadczyta osobiscie zadnego
z wymienionych typow przestepczosci wirtualne;j.
Osoby, ktére zostaty poszkodowane, najczesciej
doswiadczaty wtamania na konto e-mail lub na portalu
spotecznosciowym — blisko 18% respondentéw — oraz
oszustwa przy transakcjach online - blisko 9%, (patrz
Wykres 35.). Podobnie jak w przypadku do$wiadczen
Z przemoca w internecie, starsi respondenci czesciej
padali ofiarami przestepczos$ci niz uczniowie
podstawéwek i gimnazjéw, (patrz Tabela 36.).

Wykres 35. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
»Czy w internecie byles/as poszkodowany/a w wyniku:”
wsrod wszystkich respondentéw; n=962.

Nie bytem/am 66,5%

Wtamania na konto e-mail lub o
s 17,8%
na portalu spotecznosciowym

Oszustwa przy transakcji online
(np. przy zakupach w Internecie) U

Kradziezy dobr wirtualnych (np przedmiotéw w grach,
punktéw, ktére majg wartosc w aplikacjach itp.)

Kradziezy tozsamosci, podszywania sie pod kogos innego 7,5%
Ataku hakerskiego (np. ataki spamerskie, kradziez danych)

Grozby uzycia przemocy w $wiecie realnym

Szantazu, proby wytudzenia pieniedzy

W
o
&

Wiamania, kradziezy srodkéw z konta bankowego

—.
N
8

Oszustwa zwigzanego z kryptowalutami 1,7%

Inne I1,7%

| | | | | | |
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Tabela 36. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy w internecie byles/as poszkodowany/a w wyniku:

wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=962.

”

Szkoty Szkot
Wszyscy podstawowe ZKOly Dziewczeta Chtopcy

s . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Wiamania na konto e-mail lub na portalu 17.8% 15.5% 20,9% 16,6% 19.1%
spotecznosciowym
:f‘r::;(l)ezy tozsamosci, podszywania sie pod kogos 7.5% 7,4% 7.6% 6,0% 91%
Grozby uzycia przemocy w swiecie realnym 6,8% 7,0% 6,6% 7,3% 6,3%
0$'zustwa przy transakcji online (np. przy zakupach 8,7% 6,9% 11,0% 9,3% 8,0%
w internecie)
Wiamania, kradziezy srodkéw z konta bankowego 2,7% 2,8% 2,6% 3,5% 1,9%
Oszustwa zwigzanego z kryptowalutami 1,7% 1,9% 1,5% 2,4% 1,1%
Ataku hakerskiego (np. ataki spamerskie, kradziez 6,9% 6,8% 71% 7.2% 6,6%
danych)
Szantazu, proby wytudzenia pieniedzy 3,6% 3,3% 4,0% 4,0% 3,1%
KradZ|'ezy d?br W|r.tualnych' gnp. pr.zedrploto.w w grach, 7.8% 56% 10,8% 10,5% 50%
punktow, ktére maja wartos¢ w aplikacjach itp.)
Inne 1.7% 1,9% 1,5% 2,8% 0,6%
Nie bytem/am 66,5% 70,5% 61,0% 65,7% 67,3%

8.4 Patostreamy

W badaniu uczniowie byli pytani rowniez o zjawisko
tzw. patostreamow, czyli materiatow wideo,
ktorych popularnos¢ wigze sie z pojawiajgcymi sie
w nich wulgaryzmami, obscenicznymi tresciami czy

przemocs.

tak 23,4%

trudno powiedzie¢ 10,7%

0%

10%  20%

Wykres 36. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
»Czy ogladasz tzw. patostreamy (nacechowane
wulgaryzmami, obscenicznoscia i/lub przemoca
internetowe audycje video, czesto nadawane
na zywo)?” wsrod wszystkich respondentéw; n=966.

30% 40%

50% 60% 70% 80%

Tabela 37. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy ogladasz tzw. patostreamy (nacechowane wulgaryzmami,
obscenicznoscia i/lub przemoca internetowe audycje video, czesto nadawane na zywo)?” wsréd wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=966.

Szkoty

Wszyscy podstawowe S?koiy . Dziewczeta Chtopcy
g . ponadgimnazjalne
i gimnazja
Tak 23,4% 20,8% 26,8% 14,9% 31,7%
Nie 65,9% 68,6% 62,2% 76,1% 56,0%
Trudno powiedzie¢ 10,7% 10,6% 11,0% 9,0% 12,3%
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

68 ——



NASTOLATKI

WARSZAWA 2019
Blisko co pigty badany siegat po tresci tego typu, wskazato, ze trafito na takie tresci przez przypadek,
(patrz Wykres 36.). Dwukrotnie czesciej byli to (patrz Wykres 37.). Natomiast starsi uczniowie blisko
chtopcy (blisko 32%) niz dziewczeta (14,9%), (patrz trzykrotnie czesciej niz mtodsi trafiajg na patostreamy
Tabela 37.). Chtopcy czesciej ogladali je dla rozrywki, przez polecenie znajomego, (patrz Tabela 38.).

z kolei dziewczynki — z ciekawosci. Az 13% badanych

Wykres 37. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego ogladates/as patostreamy?” wsrod wszystkich

respondentow; n=328.

Z ciekawosci

Z nudow

@
> BN
Dla rozrywki N 22,9%

Przez przypadek 13,0%

Polecit mi to kto$ znajomy g 9,7%

Z innych powodow e

I I I I I I
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Tabela 38. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego ogladates/as patostreamy?” wsrod wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=328.

Szkoty Szkoly
Wszyscy podstawowe N . Dziewczeta Chtopcy

s . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Polecit mi to kto$ znajomy 9,5% 52% 14,7% 10,5% 8,9%
Z ciekawosci 24,2% 23,7% 24,4% 25,4% 23,5%
Dla rozrywki 22,9% 24,3% 21,2% 15,8% 26,8%
Z nudéw 141% 16,8% 10,9% 9,6% 16,4%
Przez przypadek 12,8% 12,7% 13,5% 19,3% 9,4%
Z innych powodéw 4,3% 4,0% 4,5% 53% 3,8%
Trudno powiedzieé 12,2% 13,3% 10,9% 14,0% 11,3%
Ogolne 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Rozdziat 8:
Cyberbezpieczenstwo

Najwazniejsze wnioski

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw byta
Swiadkami przemocy internetowej, skierowanej
przeciwko znajomej osobie. Najczestszymi jej
przejawami byty: wyzywanie, oSmieszanie, ponizanie.

Bezposrednie doswiadczenie przemocy internetowe;j
nie dotyczy jedynie potowy badanych (51,2% ,nie
spotkatem/am sie”). Najczesciej uczniowie padali
oflarami wyzywania, oSmieszania i ponizania, bez
wzgledu na cechy socjo-demograficzne.

Niepokojgcym wynikiem sg deklaracje czesci
poszkodowanych respondentéw — ot6z blisko co
trzeci nie zgtasza tego problemu — nie podejmuje
zadnego dziatania, nawet rozmowy z bliskimi czy
innymi osobami, ktére mogtyby udzieli¢ wsparcia
w takiej sytuacji.

Wsrod poszkodowanych, ktérzy podejmujg
jakiekolwiek kroki, najpopularniejszg reakcjg byto
zgtoszenie problemu administratorom strony, gdzie
zdarzenia miato miejsce oraz rozmowa z przyjaciotmi
i rodzina.

W przypadku przemocy stownej w internecie,
nastolatki najczesciej byty Swiadkami dyskryminaciji
ze wzgledu na wyglad fizyczny — 55,3%, ubidr (styl,
typ ubran) — 43,8%, jak rowniez preferencje seksualne
- 40%. W wiekszosci przypadkéw (64,3%) badani nie
doswiadczyli bezposrednio takiej formy agresji.

Wiekszos$¢é respondentéw — 66,5%, nie doswiadczyta
zadnego z wymienionych w pytaniu typu
przestepczosci wirtualnej. Osoby, ktére zostaty
poszkodowane, najczesciej doswiadczaty wtamania
na konto e-mail lub na portalu spotecznosciowym
(blisko 18% respondentéw) oraz oszustwa przy
transakcjach online (blisko 9%).

Wiekszos$¢ nastolatkow nie oglada patostreamow.
Czesciej ogladaja je chtopcy niz dziewczeta.



9 Swiadomos¢ prawna
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9.1 Opinie o funkcjonowaniu
norm

Wyniki badania ukazuja ztozony obraz postrzegania
tego, jak prawo dziata w internecie. Zdecydowana
wiekszos$¢ ankietowanych uczniéw jest przekonana,
ze dostep do nielegalnych tresci kultury (filmy, muzyka)
jest bardzo tatwy (69%). Natomiast jesli chodzi
o dostep do produktow, ktére majg status nielegalnych,
to 40% badanych okresla go jako bezproblemowy,
a niespetna 20% respondentéw nie zgadza sie z taka
opinig. Warto zasygnalizowa¢, ze w tym przypadku

wartos¢ 40% jest znaczaca, jednak nie wiadomo, czy
jest to opinia oparta na osobistym doswiadczeniu.

Warto podkresli¢, ze 42% respondentdéw przyznato,
ze konflikty, ktére rodza sie w internecie, przektadaja
sie na zycie poza siecig internetowa i oddziatuja
na zycie ,w realu”. Potwierdza to réwniez przekonanie
o tym, ze w internecie nie mozna zachowacé petnej
anonimowosci (58%), (patrz Wykres 38.).

Wykres 38. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy zgadzasz sie z ponizszymi opiniami” wsréd wszystkich

respondentow; n=986.

W Internecie bez problemu mozna znalez¢

%

-3
e

8
piracka wersje filmu lub muzyki 23%
Mowa nienawisci w Internecie to wazny problem
26%
Kazdy powinien mie¢ prawo dostepu
do Internetu wolnego od cenzury 28%
W Internecie nie mozna odréznic informagji
prawdziwych od fatszywych 28%
W sieci mozna bez problemu kupi¢
nielegalne substancje (np. narkotyki, dopalacze) 40%
Poziom bezpieczenstwa uzytkownikdw jest wyzszy,
niz wtedy kiedy zaczynatem,am korzystac z Internetu
Osoby, ktére obrazaja innych
nternen S,
w Internecie pozostajg bezkarne 23%
@ Zoedzamsic
Wolnos$¢ stowa w Internecie jest nieograniczona
27%
B @ e zgadzam sic
Internetowi oszusci (np. naciggacze, faIszywe
sklepy itp.) zazwyczaj pozostajg bezkarni 34
Trudno
Konflikty, ktore w wystepuja w sieci zazwyczaj powiedzie¢
nie przenosza sie do $wiata realnego -
31%
Wolnos¢ stowa w Internecie jest wazniejsza
niz zwalczanie mowy nienawisci 46%
W Internecie mozna zachowac petng anonimowos¢
16%
I I I I I I I I I
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Uczniowie przyznaja, ze mowa nienawisci to powazny
problem (58%), jednak stosunkowo trudno byto im sie
odnies¢ do wywazenia waznosci miedzy wolnoscia
stowa a potrzebg zwalczania mowy nienawisci. Blisko
potowa respondentow wyrazita opinie, ze trudno
oceni¢ z catg pewnoscig, czy informacje zdobyte
w internecie sg zgodne z prawda czy nie (49%).

Wiedza na temat legalnosci réznych dziatan
w internecie jest wsrod ucznidw zréznicowana.
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ich zgody (73%). Az 63% respondentow jest Swiadoma,
ze w uzasadnionych przypadkach stuzby panstwowe
moga uzyskac dostep do prywatnych danych z e-maili
badz portali spotecznosciowych.

Badani na ogét majg wiedze na temat nielegalnosci
kupowania przez internet dopalaczy i narkotykéw
(52% nastolatkéw wiedziato, ze jest to nielegalne), jak
réwniez posiadajg wiedze o nielegalnosci korzystania
z pirackich wersji gier. Jednak juz tylko co trzeci

respondent uwaza, ze kopiowanie prac domowych
dostepnych w internecie jest dziataniem niezgodnym
z prawem.

Najczesciej nastolatki wskazywaly, ze niezgodne
z prawem jest podszywanie sie pod inne osoby
na portalach spotecznosciowych (74%), podobnie
jak publikowanie wizerunku (zdje¢) oséb bez

9.2 Wiedza o normach

Mtodzi ludzie nie zawsze majg dostateczng wiedze
na temat faktycznie obowigzujgcych norm prawnych.
Znaczna czes$¢ badanych byta sktonna wskazywac
jako nielegalne dostepne w internecie ustugi, ktore
nie naruszaja prawa, np. kupowanie produktéw
alkoholowych czy nikotynowych (33% wskazan jako
nielegalna praktyka), ogladanie stron pornograficznych
(36% wskazan jako nielegalne), (patrz Wykres 39.).

Wykres 39. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
,Czy wedtug Twojej wiedzy:” wsrod wszystkich
respondentow; n=981.

Podszywanie sie pod inne osoby na portalach
spotecznosciowych jest niezgodne z prawem 14%
) . . S . 73%
Umieszczanie w Internecie zdje¢ innych oséb
bez ich zgody jest niezgodne z prawem 16%
Polska policja i inne stuzby moga uzyskas dostep
do tresci prywatnych z maili bgdz wiadomosci
z portali spotecznosciowych 22%
Inteligentne (smart) urzadzenia rejestruja
i przekazujg prywatne informacje o klientach 43% ‘ Zgadzam sie
Ogladanie stron pornograficznych jest niezgodne z prawem
31%
@ Niezgadzamsi
Kopiowanie prac domowych z sieci jest niezgodne z prawem 36% e zgadzam si
30%
. .
Kupowanie za pomoca Internetu produktow alkoholowych gié Trudno
lub nikotynowych jest niezgodne z prawem 33% powiedzie¢
Pobieranie plikéw w sieciach typu P2P (peer-to-peer,
np sieciach torrent) z zasady jest niezgodne z prawem 47
:
Podawanie fatszywych danych osobowych
w Internecie jest niezgodne z prawem 35%
Kupowanie za pomoca Internetu pFOdUI(IOW OdUI’ZGJaCyCI’I
(np. dopalaczy, narkotykow) z zagranicy jest zgodne z prawem 20%
Uzywanie pirackich (np. scrackowanych) wersji gier wideo,

programoéw jest zgodne z prawem 30%

Ogladanie filmow i seriali na pirackich 49%
stronach nie jest przestepstwem 28%

I I I I I I I I
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9.3 Postulaty wobec norm

Osobne pytanie dotyczyto typdw aktywnosci, ktore
wedtug nastolatkow powinny by¢ dopuszczalne lub
zabronione. Ponad potowa respondentéw uwaza,
ze tresci kultury — filmy, seriale, muzyka — powinny
znajdowac¢ sie w wolnym dostepie. Zdaniem
nastolatkéw, akceptowalne z punktu widzenia
norm prawnych powinno by¢ dzielenie sie ze
znajomymi internetowymi tresciami (np. medialnymi
i rozrywkowymi), do ktérych owi znajomi nie maja
dostepu (64% opinii, ze powinno to by¢ dziatanie
dozwolone przez prawo). Respondenci wsrdd praktyk,
ktore wedtug nich powinny by¢ zgodne z polskim
prawem, wskazali takze ustugi umozliwiajgce wymiane
plikow (55%).

Prawdopodobnie ze wzgledu na swoje doswiadczenia
oraz korzysci zwigzane z obowigzkiem szkolnym,
ponad potowa respondentéw chciataby, aby przy
odrabianiu prac domowych dozwolone byto kopiowanie
materiatéw dostepnych w internecie.

Z kolei praktyki, ktére wedtug badanych powinny
by¢ objete zakazem prawnym, to przede wszystkim
kupowanie produktéw odurzajgcych (dopalacze,
narkotyki) — 67% wskazan, oraz zabieranie bez zgody
innych internautéw débr wirtualnych (np. przedmiotéw
w grach) — 59% wskazan, (patrz Wykres 40.).

Wykres 40. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Ktore z ponizszych aktywnosci w internecie powinny byc
wedtug Ciebie dozwolone, a ktore zabronione:” wsrod wszystkich respondentow; n=957.

Dzielenie sie ze znajomymi z Internetu tresciami
(artykuty, filmy), do ktérych nie majg dostepu

Korzystanie z ustug wymiany plikéw takich jak:
chomikuj, wetransfer, megaupload, sieci P2P

Kopiowanie catosci lub fragmentéw prac
domowych ze zrodet typu Wikipedia itp

Ogladanie i stuchanie pirackich filmow, seriali, muzyki

Kupowanie produktéw alkoholowych

Kupowanie produktéw nikotynowych
(tyton, papierosy, e-papierosy itp.)

Scigganie pirackich filmaéw, seriali czy muzyki

Ogladanie filmow i/lub zdje¢ pornograficznych

Scigganie i/lub korzystanie z pirackich
wersji programow i/lub aplikacji

Dzielenie sie linkami do tresci,
o ktérych nie wiemy czy sg legalne

Scigganie i/lub korzystanie z pirackich wersji gier wideo

Zabieranie bez zgody innym internautom débr wirtualnych
np. przedmiotéw w grach, punktow

Kupowanie produktéw odurzajgcych (np. dopalacze, narkotyki)

64%
15%
21%

12%
34%

19%
30%

33%
28%

40%
24%

42%

e Dozwolone

40%

Zabronione

39%
31% Trudno
powiedzie¢

43%
30%

36%
37%

26%
44%
30%

59%
25%

67%
19%
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9.4 Podmioty odpowiedzialne

Uczniéw zapytano takze o to, na kim wedtug nich
powinien spoczywa¢ obowigzek odpowiadania
za bezpieczenstwo i prywatnos¢ uzytkownikéw
w internecie, (patrz Wykres 41. i Wykres 42.).

Wykres 41. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
»Kto Twoim zdaniem powinien odpowiadac za ochrone
Twojego bezpieczeristwa w internecie:” wsrod
wszystkich respondentéw; n=949.

Polska policja, prokuratura,
stuzby specjalne L
Wihatciciele i administratorzy stron,
portali lub aplikacji Internetowych

Polski rzad i/lub instytucje centralne 40,3%

Unia Europejska oraz
podlegte jej instytucje 28,7%

Rzecznik Praw Obywatelskich

Rzecznik Praw Dziecka

Inne organizacje miedzynarodowe
i podlegte im instytucje

Nikt 10,5%

%

Organizacje pozarzagdowe (NGO) E7°/o

Kto$ inny 4,5%

| | | | | | >hoto by Daniel Tafjord on Unsplash
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Wykres 42. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kto Twoim zdaniem powinien odpowiadac¢ za ochrone
Twojej prywatnosci w internecie” wsrod wszystkich respondentow; n=930.

Wiasciciele i administratorzy stron,

4 L 47,2%
portali lub aplikacji Internetowych

Polska policja, prokuratura, stuzby specjalne

Polski rzad i/lub instytucje centralne 37,6%

Unia Europejska oraz podlegte jej instytucje 28,6%
Rzecznik Praw Obywatelskich 23,0%

Rzecznik Praw Dziecka

Inne organizacje miedzynarodowe

i podlegte im instytucje 35
Nikt 11,9%
Organizacje pozarzadowe (NGO) 9,7%

Ktos inny

| | | | |
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Zaréwno w jednym, jak i drugim przypadku, wedtug
respondentow odpowiedzialno$¢ ta powinna leze¢
przede wszystkim w gestii polskich stuzb (ponad 40%
wskazan dla policji, prokuratury etc.) oraz wtascicieli
i administratoréw stron i portali (ok 40%). Co dziesigty
badany deklarowat poglady leseferystyczne wskazujac,
ze za bezpieczenstwo i prywatnos¢ uzytkownikow
nie powinien odpowiadac nikt. Warto zaznaczy¢,
ze byta to postawa czestsza wsréd chtopcdw (12,6%
- bezpieczenstwo, 14% — prywatnos¢) niz dziewczat

(8,4% — bezpieczenstwo, 9,8% — prywatnos¢), (patrz
Tabela 39. oraz Tabela 40.).

W przypadku opcji odpowiedzi: ,kto$ inny” najczesciej
respondenci podawali odpowiedZ ,ja sam’, ,ja
sama”. Pokazuje to, ze cho¢ nie jest to popularna
odpowiedz, czes¢ nastolatkéw zdaje sobie sprawe,
ze ochrona bezpieczenstwa i prywatnosci lezy w ich
rekach i jest w znaczacym stopniu uzalezniona od
odpowiedzialnego korzystania z internetu.

Tabela 39. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kto Twoim zdaniem powinien odpowiadac¢ za ochrone
Twojego bezpieczeristwa w internecie:” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na pte¢ i typ szkoty;

n=949.
Szkoty
Wszyscy podstawowe s?kdy . Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja ponadgimnazjalne
Polski rzad i/lub instytucje centralne 40,3% 39,7% 41,2% 36,3% 44.2%
Polska policja, prokuratura, stuzby specjalne 43,0% 40,6% 46,1% 48,4% 37,8%
Unia Europejska oraz podlegte jej instytucje 28,7% 29,3% 27,8% 24,9% 32,3%
::zfy:)l:gjzmzacje miedzynarodowe i podlegte im 12.8% 11,5% 14,4% 10,0% 15,4%
:I:::::;:Le‘:; :: I‘e:dmlnlstratorzy stron, portali lub aplikacji 43,0% 39,5% 47,5% 47,5% 387%
Rzecznik Praw Obywatelskich 22,8% 20,8% 25,3% 25,8% 19,9%
Rzecznik Praw Dziecka 17,0% 20,7% 12,1% 20,6% 13,5%
Organizacje pozarzadowe (NGO) 6,7% 6,2% 7.3% 4,6% 8,6%
Nikt 10,5% 10,8% 10,2% 8,4% 12,6%
Ktos inny 4,5% 52% 3,6% 4,3% 4,7%

Tabela 40. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Kto Twoim zdaniem powinien odpowiadaé za ochrone
Twojej prywatnosci w internecie?” wsrod wszystkich respondentéw oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=930.

Szkoty

Szkoty .
Wszyscy p9d§tawoyve ponadgimnazjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja

Polski rzad i/lub instytucje centralne 37,6% 37,1% 38,2% 35,3% 39,9%
Polska policja, prokuratura, stuzby specjalne 39,6% 37,3% 42,7% 40,1% 39,0%
Unia Europejska oraz podlegte jej instytucje 28,6% 26,7% 31,2% 26,3% 30,9%
!nne organizacje miedzynarodowe i podlegte im 17,3% 161% 18,9% 147% 20,0%
instytucje

}Niascmele i administratorzy stron, portali lub aplikacji 47.2% 431% 52.9% 52,5% 42,0%
internetowych

Rzecznik Praw Obywatelskich 23,0% 22,2% 24,1% 25,9% 20,1%
Rzecznik Praw Dziecka 18,8% 21,9% 14,6% 22,4% 15,2%
Organizacje pozarzadowe (NGO) 9,7% 9,8% 9,6% 59% 13,6%
Nikt 11,9% 12,7% 10,8% 9,8% 14,0%
Ktos inny 4,9% 5,4% 4,2% 4,7% 51%
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Rozdziat 9:
Swiadomos¢ prawna

Najwazniejsze wnioski

* Dostep do nielegalnych zZrédet kultury czy tez
produktdw, ktdre nie sg legalnie dostepne na polskim
rynku, wedtug nastolatkéw nie stanowi problemu.

* Respondenci z dos¢ duza dozg niepewnosci
podchodzg do autentycznosci tresci internetowych,
przy jednoczesnej $wiadomosci, ze sfera wirtualna
oddziatuje na realne zycie.

* Wiedza na temat legalnosci poszczegdlnych
dziatan w internecie jest zréznicowana. Najczesciej
nastolatki uwazajg, ze niezgodne z prawem jest
podszywanie sie pod kogos innego na portalach
spotecznosciowych (74%) oraz publikowanie
wizerunku (zdje¢) innych oséb, bez ich zgody (73%).
Wiele praktyk respondenci btednie kwalifikowali jako
zgodne/niezgodne z prawem.

» Zdaniem nastolatkow legalizacji najbardziej
wymaga: swobodne udostepnianie réznych tresci
uzytkownikom internetu i wymiana plikow, jak
réwniez mile widziane bylyby zmiany w prawie
autorskim.

* Wedtug wiekszosci respondentéw osobami/
podmiotami odpowiedzialnymi za ochrone
prywatnosci oraz zapewnienie bezpieczenstwa
w sieci powinny by¢ polskie stuzby oraz wtasciciele
i administratorzy stron i portali.




10 Problematyczne uzytkowanie internetu
(PUI)



10.1 Uzytkowanie
smartfonow

Ponad potowa respondentéw (65%) zadeklarowata,
ze powinna mniej korzystac z telefonu komorkowego,
a 49%, ze ten czas jest dtuzszy niz poczagtkowe
zatozenie. Nieco ponad jedna trzecia badanych
przyznata, ze probowata ograniczy¢ czas poswiecony
na uzytkowanie smartfonu, ale proby te nie powiodty
sie (42%), (patrz Wykres 43.).

Pomimo iz opinie potwierdzajgce przypadki
problematycznego uzytkowania internetu nie
sg podzielane przez wiekszos¢ badanych, wcigz
w przypadku niektérych zjawisk istniejg podstawy
do niepokoju. Blisko jedna trzecia badanych
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przyznata, ze ,Moje zycie bytoby puste bez
mojego telefonu/smartfonu”. Zblizony wynik
osiggneta akceptacja dla stwierdzenia ,Czuje sie
zniecierpliwiony i zdenerwowany, gdy nie moge
skorzystac¢ z mojego telefonu/smartfonu”. Pomimo,
iz respondenci najrzadziej zgadzali sie ze zdaniem:
»Wole komunikowac sie ze znajomymi za pomoca
telefonu/smartfonu, niz spedzaé czas z przyjaciétmi
lub rodzing w Swiecie realnym”, to i tak spotkato sie
ono ze znaczacy, 18% zgoda. Przy rosngcym czasie
uzytkowania internetu za pomocg smartfonu, moze
by¢ to sygnatem istnienia niepokojgcego trendu.

Wykres 43. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami:” wsrod wszystkich

respondentow; n=830.

Mysle Zze powinienem/powinnam mniej korzysta¢ z mojego telefonu/smartfonu
Korzystam z telefonu/smartfonu dtuzej niz zamierzatem/am
Prébowatam/em ograniczy¢ korzystanie ze telefonu/smartfonu, ale bez powodzenia

Moje zycie bytoby puste bez mojego telefonu/smartfonu

Czuje sie zniecierpliwiony i zdenerwowany gdy
nie moge skorzystac¢ z mojego telefonu/smartfonu

Nie jestem w stanie wytrzymad/funkcjonowac bez telefonu/smatfonu

Odczuwam potrzebe uzywania telefonu/smartfonu zaraz po tym, jak przestaje go uzywac
Bywam zmeczony i niewyspany z powodu nadmiernego

uzywania telefonu/smartfonu

Zaniedbuje zaplanowane czynnosci lub obowigzki z powodu

uzywania telefonu/smartfonu

Osoby z mojego otoczenia méwig mi, ze za duzo uzywam telefonu/smartfonu

Nic nie jest tak przyjemne jak korzystanie z mojego telefonu/smartfonu
Czuje, ze wirtualni znajomi, z ktorymi komunikuje sie za pomoca telefonu/smartfonu,
rozumieja mnie lepiej niz moi znajomi i przyjaciele ze $wiata realnego

Czuje, ze moje relacje ze znajomymi, z ktérymi komunikuje sie za pomoca telefonu/smartfonu,
sg bardziej zazyte niz moje bezposrednie relacje ze znajomymi ze $wiata realnego

Miewam zawroty gtowy lub pogorszenie wzroku z powodu nadmiernego
uzywania telefonu/smartfonu

Nigdy nie zrezygnuije z korzystania z mojego telefonu/smartfonu nawet wtedy, gdyby moje
zycie codzienne miato znacznie na tym ucierpie¢

Korzystanie z telefonu/smartfonu jest najprzyjemniejsza rzecza jakg mozna robic¢
Odczuwam bél w nadgarstku lub karku podczas korzystania z telefonu/smartfonu

Wole komunikowac sie ze znajomymi za pomoca telefonu/smartfonu,
niz spedzac czas z przyjaciétmi lub rodzing w Swiecie realnym
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Alarmowa¢ moze réwniez fakt, ze przy wigkszosci Tabela 41. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
wskaznikoéw uzaleznienia od korzystania ze smartfonu, ,Czy zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami:" wsréd
czestosci zgody z powyzszymi zdaniami sg wyzsze wszystkich respondentéw; n=830.

wsrod mtodszych uzytkownikéw. Moze to wskazywac

na to, ze problem sie nasila i bedzie to widoczne

w kolejnych badaniach nastolatkdw, (patrz Tabela 41.).

Szkoty

Wszyscy podstawowe S;koiy . Dziewczeta Chtopcy

o . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Prébowatam/em ograniczyé k'orzystanle ze telefonu, 41.9% 45,7% 36,2% 431% 40,0%
smartfonu, ale bez powodzenia
Odczuwam po.trzebe uzywania tt.aleforllu,smartfonu 31.2% 321% 28,0% 29,0% 31.7%
zaraz po tym, jak przestaje go uzywaé
0_soby Z mojego otoczenia méwia mi, ze za duzo 27.3% 26.2% 28,5% 25,1% 29,5%
uzywam telefonu, smartfonu
Zaniedbuje ;aplar!owane czynnosci lub obowiazki 29,9% 26,9% 33,0% 30,0% 29,0%
z powodu uzywania telefonu, smartfonu
5::?:2?;;}:I;fonu,smartfonu dtuzej niz 48,6% 41,0% 57.7% 52.2% 440%
:&p;zde:;zlifg;zgjemne jak korzystanie z mojego 25.2% 26,7% 23,6% 23,7% 271%
m:’;feofl’:";';yr't‘;gxf”s‘e bez mojego 35.2% 35,3% 35,0% 38,7% 31,3%
Ko.rzyst.anle z Felefonu,sm.artfonu !est . 23,4% 257% 17.1% 19.1% 251%
najprzyjemniejsza rzecza jaka mozna robic
;::lgg;nz:c\;vltr;r;lnl znajomi, z ktérymi komun si¢ 25,4% 27.1% 22.2% 20,6% 29,7%
Czuje, ze moje relacje ze znajomymi, z ktérymi
komunikuje sie za pomoca telefonu,smartfonu, 24,1% 26,7% 21,2% 19,7% 29,2%

sg bardziej zazyte niz moje bezposrednie relacje ze
znajomymi ze $wiata realnego

Wole komunikowaé sie ze znajomymi za pomoca
telefonu,smartfonu, niz spedzaé czas z przyjaciétmi lub 18,3% 19,0% 14,0% 11,9% 22,2%
rodzing w swiecie realnym

Nie jestem w stanie wytrzymac/funkcjonowac bez

31,0% 31,9% 29,2% 30,9% 30,6%
telefonu, smatfonu

Nigdy nie zrezygnuje z korzystania z mojego
telefonu,smartfonu nawet wtedy, gdyby moje zycie 23,0% 24,8% 19,3% 19,2% 25,9%
codzienne miato znacznie na tym ucierpie¢

Czuje sie zniecierpliwiony i zdenerwowany gdy nie

- N 30,6% 29,1% 33,2% 29,5% 32,4%
moge skorzysta¢ z mojego telefonu,smartfonu
Odczuwam bél w nadgarstku lub karku podczas o o o o o
korzystania z telefonu,smartfonu 21,6% e Tl U e
Miewam zawroty gtowy lub pogorszenie wzroku o o o o o
z powodu nadmiernego uzywania telefonu,smartfonu 22.3% et ZIEES Al e
Bywam zmeczony i hiewyspany z powodu hadmiernego 30.1% 27 5% 327% 277% 32 1%

uzywania telefonu,smartfonu




10.2 Kontrola rodzicielska

W wiekszosci przypadkéw respondenci deklarowali,
ze w ich domach nie wprowadza sie zasad
ograniczajgcych czasu korzystania z internetu czy regut
dotyczacych selekgiji tresci, do ktérych uczniowie moga
mie¢ dostep. Jedynie 22,5% respondentow przyznato,
ze takie zasady sg wprowadzone przez ich rodzicow
lub opiekunéw, (patrz Wykres 44.).

Wykres 44. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
»Czy rodzice (opiekunowie) ustalaja zasady dotyczace
korzystania przez Ciebie z internetu (np.: ile czasu
i jakie tresci mozesz ogladac w internecie)?”; n=972.

tak

nie 65,3%

trudno powiedzie¢ 12,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Wyraznie widoczna jest tu zaleznos¢ od wieku.
Dwukrotnie czesciej ograniczenia i zasady korzystania
z internetu zdarzajg sie w domach nastolatkow ze
szkét podstawowych i gimnazjalnych (28,8%) niz
ucznidéw szkot srednich (14%). Natomiast odsetek
ten nie roznicuje sie ze wzgledu na pte¢ badanych,
(patrz Tabela 42.).

Tabela 42. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
»,Czy rodzice (opiekunowie) ustalaja zasady dotyczace
korzystania przez Ciebie z internetu (np.: ile czasu
i jakie tresci mozesz ogladaé w internecie)?” wsréd
wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec¢
i typ szkoty; n=972.

st Szkot
Wszyscy podstawowe ZKOly Dziewczeta Chtopcy

A q ponadgimnazjalne

i gimnazja
Tak 22,6% 28,8% 14,0% 23,0% 22,2%
Nie 65,3% 57,8% 753% 67,2% 63,4%
Trudno powiedzie¢ 12,2% 13,4% 10,7% 9,8% 14,4%
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Najczestszg forma ,kontroli rodzicielskiej” jest wedtug
uczniéw rozmowa rodzicielska, oparta na zaufaniu co
do tego, ze problem zostanie przez dziecko zgtoszony
(blisko 52% wskazan). W domach, gdzie takie zasady

sg ustalone, 36,6% respondentéw przyznato, ze ich
opiekunowie robig to poprzez okreslenie limitu czasu
korzystania z internetu, (patrz Wykres 45.).

Wykres 45. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Jakie zasady korzystania przez Ciebie z internetu stosuja
Twoi rodzice?” wsrod wszystkich respondentow; n=761.

Rozmawiajg ze mng zawsze, gdy zgtaszam problem

Ustalajg maksymalny czas,
jaki moge spedzi¢ w Internecie

Rozmawiajg ze mng zawsze
gdy podejrzewajg, ze tego potrzebuje

Rozmawiajg ze mna profilaktycznie
aby zapobiec zagrozeniom

Dzielg sie ze mng réznymi materiatami
na temat zagrozen w sieci

Ustalajg zasady dotyczace tresci,
do ktérych moge miec¢ dostep

Sprawdzaja to co faktycznie robie w Internecie
(historie wyszukiwania, strony,
ktére odwiedzam z sieci domowej)

Rozmawiajg ze mnag, ale i tak moge robi¢, co chce

Inne

Uczniowie szkot podstawowych i gimnazjalnych
zdecydowanie czesciej, w poréwnaniu do uczniéw
szkot ponadgimnazjalnych, przyznawali, ze rodzice
niezaleznie od ich deklaracji sprawdzaja, co
faktycznie robig w sieci, jak réwniez ustalajg limity
czasu na korzystanie z niej. Mtodsi uczniowie ponad
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dwukrotnie czesciej niz starsi maja ustalone reguty
ograniczajgce dostep do wybranych typéw tresci.
Mtodsi uczniowie czesciej niz starsi wskazali takze,
ze rodzice dzielg sie z nimi materiatami na temat
zagrozen w sieci, (patrz Tabela 43.).
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Tabela 43. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie , Jakie zasady korzystania przez Ciebie z internetu stosuja
Twoi rodzice?” wsrod wszystkich respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=761.

Szkoty Szkot
Wszyscy podstawowe ZKOly Dziewczeta Chtopcy

oo N ponadgimnazjalne

i gimnazja
Rozmawiaja ze mna zawsze, gdy zgtaszam problem 51,8% 51,5% 52,5% 56,8% 46,9%
'F:gtzrr::;::jaejq ze mna zawsze, gdy podejrzewaja, ze tego 327% 32.3% 337% 327% 32,8%
5:91;1:;::1;;& mna profilaktycznie, aby zapobiec 31.9% 32.9% 29,8% 31.4% 32,5%
Rozmawiaja ze mng, ale i tak moge robi¢, co chce 13,2% 12,4% 14,9% 11,1% 15,2%
Sprawdzaja to, co faktycznie robie w internecie
(historie wyszukiwania, strony, ktére odwiedzam z sieci 17,9% 20,2% 12,8% 16,2% 19,6%
domowej)
Ustalaja maksymalny czas, jaki moge spedzi¢ o o o o o
W internecie 36,6% 40,3% 28,4% 39,7% 33,7%
isizlzjgszt::ady dotyczace tresci, do ktorych moge 20,6% 25,6% 9,3% 20,2% 20,9%
zDaz;:)qizln'e“z’eSirzziq réznymi materiatami na temat 29,3% 32.7% 21,6% 34,4% 24,5%
Inne 6,9% 4,9% 11,5% 7,2% 6,7%
Ogoétem 241,1% 252,8% 214,5% 249,5% 232,9%

Filtry rodzinne i inne technologie, ograniczajgce dostep do niebezpiecznych tresci w internecie, cieszg sie znikoma
popularnoscia. Stosowanie takiej formy kontroli rodzicielskiej zadeklarowato jedynie 11,3% respondentéw, a blisko
55% byto pewnych, ze w ich domach takie rozwigzania nie sg stosowane, (patrz Wykres 46.). Co wiecej, praktyka
ta nie jest zalezna od typu szkoty ani ptci respondentéw, (patrz Tabela 44.).

Wykres 46. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy w miejscu, w ktorym mieszkasz zainstalowany jest
filtr rodzinny lub inna technologia ograniczajaca dostep do niebezpiecznych tresci w internecie?”; n=970.

tak

nie 54,4%

trudno powiedzie¢ 34,3%
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Tabela 44. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w miejscu, w ktorym mieszkasz zainstalowany jest filtr
rodzinny lub inna technologia ograniczajaca dostep do niebezpiecznych tresci w internecie?” wsréd wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=970.

Szkoty

Wszyscy podstawowe S?koiy . Dziewczeta Chtopcy
g . ponadgimnazjalne
i gimnazja
Tak 11,3% 11,5% 11,1% 10,0% 12,6%
Nie 54,3% 49,2% 61,3% 48,6% 59,9%
Trudno powiedzie¢ 34,3% 39,3% 27,6% 41,3% 27,5%
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Rozdziat 10:
Problematyczne
uzytkowanie internetu (PUI)

Najwazniejsze wnioski

« Ponad potowa (56%) respondentéw, przyznata,
ze powinna mniej korzystac z telefonu komérkowego,
a 42%, ze spedza wiecej czasu w internecie
niz planowato.

* Blisko jedna trzecia badanych zgadza sie ze
stwierdzeniami, wskazujgcymi na silne uzaleznienie
od korzystania z sieci przez komorki, co w zestawieniu
z rosngcym czasem korzystania z internetu, moze
zwiastowacé pogtebianie sie problemu.

* Mimo faktu, ze ryzyko uzaleznienia od internetu
wsrod uczniow wzrasta, wcigz w wiekszosci
gospodarstw domowych nie wprowadza sie zasad
ograniczajacych czas korzystania z internetu,
czy regut dotyczacych selekcji tresci, do ktérych
nastolatki mogag mie¢ dostep.

* Niskg popularnoscig natomiast cieszg sie filtry
rodzinne i inne technologie ograniczajgce dostep
do niebezpiecznych tresci w internecie.
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